UAA finaliza auditoria y serd recertificada bajo la norma de calidad I1SO

IUERSIDAD auTonoma por 3 afios mas
DE aGUASCALIENTES

BOLETIN No. 181 ->>

\ector de la UAA y auditor lider de EQA Certificacién México firman acuerdo de alcance de
ditoria.

\A mejora continuamente su calidad para asegurar a la poblacién servicios de excelencia en
cacion, extension, difusion cultural y transparencia.

 Universidad Autonoma de Aguascalientes ratifica su compromiso por ofrecer servicios de alta
lidad permanente en extensidn, difusién de la cultura y docencia, desde educacién media
arior hasta posgrado; comentd el rector Mario Andrade Cervantes al firmar el acuerdo de
ce de la auditoria a cargo de EQA Certificaciéon México.

as signar este documento, se dara paso a la recertificacion de calidad bajo la norma ISO
)01:2008 de cada uno de los procesos de ensefianza aprendizaje de cada centro académico y
esos de apoyo de cada area administrativa; aval que tiene una duracién de tres afios.

respecto, Andrade Cervantes indicé que estas acciones de evaluacién externa permiten a las
ituciones el mejorar continuamente sus servicios, por lo que, en el caso de la UAA, esto le
agura a la poblacién que las actividades de educacién, desarrollo institucional, eventos
Iturales y financiamiento se ejercen bajo estandares internacionales y de acuerdo a
ocedimientos altamente supervisados, lo cual abona a la promocién de la cultura de la
ansparencia y rendiciéon de cuentas en panoramas mas amplios.

ander Maya y Sergio Miranda Gonzalez, asi como por el auditor lider, Alberto Vazquez
egas; quien informé que se evaludé una amplia muestra que representa el 80% de los

specto a los hallazgos en la auditoria, Vazquez Venegas manifestd que sélo se identificaron
‘observacion y una no conformidad menor, las cuales son areas de oportunidad minima para
jor la calidad ya existente en la Institucion.
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