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é¢Qué es el PROFEXCE?

Es un medio estratégico de la SEP para otorgar recursos financieros extraordinarios que contribuyan a
la construcciéon de un pais con bienestar, con desarrollo sostenible y derecho a la educacién,
enfatizando en la mejora continua de los elementos que caracterizan a una instituciéon de educacion
superior, reconocida por su excelencia educativa con bienestar social.

é¢Qué es la Contraloria Social? Es una iniciativa de la Secretaria de la Funcion Publica (SFP) que se
constituye como una practica de transparencia y rendiciéon de cuentas (Ley General de Desarrollo
Social, Capitulo VIl de la Contraloria Social). Por este medio los beneficiarios de los Programas
Federales verifican el cumplimiento de las metas y la correcta aplicacion de los recursos publicos.

Las acciones de Contraloria Social estardn a cargo del Comité de beneficiarios indirectos y tendran como
objetivo el seguimiento, supervision y vigilancia de la correcta aplicacion de los recursos asignados para
el cumplimiento de metas y acciones comprometidas en el Programa.

FUNCIONES DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

- Solicitar la informacidn relacionada con la operacién del PROFEXCE.

- Vigilar que se difunda informacién suficiente, veraz y oportuna sobre la operacién del PROFEXCE.

- Vigilar que el ejercicio del recurso sea oportuno, transparente y con apego a lo establecido en las
Reglas de Operacion del PROFEXCE.

- Vigilar que los beneficiarios del programa cumplan con los requisitos para tener ese caracter.

- Vigilar que se cumpla con los periodos de ejecucion de la entrega de los apoyos.

- Vigilar que exista documentacién comprobatoria del ejercicio de los recursos asignados.

- Vigilar que el programa no se utilice con fines politicos, electorales, de lucro u otro destino distinto
al objetivo del PROFEXCE.

- Vigilar que el programa sea aplicado con igualdad entre hombres y mujeres.

- Vigilar que las autoridades competentes den atencidn a las quejas y denuncias relacionadas con el
PROFEXCE.

- Registrar en los informes los resultados de las actividades de contraloria social realizadas, asi como
darles seguimiento, si aplica.

- Recibir las quejas y denuncias sobre la aplicacion y ejecucion del PROFEXCE.

- Recibir las quejas y denuncias que puedan dar lugar al fincamiento de responsabilidades
administrativas, civiles o penales, relacionadas con el PROFEXCE, asi como turnarlas a las autoridades
competentes para su atencion.

Direccién General de Planeacidn y Desarrollo



;Qué es la Contraloria Social?

Es el conjunto de acciones de control,
vigilancia y evaluacién que realizan las
personas de manera organizada, con el
propésito de contribuir a que la gestion
gubernamental y el manejo de los
recursos publicos se realice en términos de
transparencia, eficacia, legalidad y honradez
para exigir la rendicién de cuentas a sus
gobernantes.

iPara qué sirve?

* Garantiza tu derecho a conocer
informacion sobre las obras y acciones
que los programas llevan a cabo.

* Contribuye al ejercicio oportuno,
transparente y apegado a la ley de los
recursos publicos.

* Ayuda a que las obras y/o servicios
se concluyan y entreguen en tiempo y
forma.

* Inhibe actos de corrupcién, la
discrecionalidad y el uso politico de
los programas publicos.

* Mejora la calidad de las obras y los
servicios.

* Vigila que se respete el principio de
equidad de género en los Programas.
* Obliga a que las autoridades
competentes atiendan las quejas y
denuncias en tiempo y forma.

MOTIVOS DE QUEJAS
Y DENUNCIAS

» Desvio de recursos
» Maltrato
» Prepotencia por parte de Servidores

Publicos.

» Retraso en el inicio de obras y/o
servicios

» Mala calidad de las obras y/o servicios
« Incumplimiento en la entrega de los
apoyos

« Entre otros

Formato de quejas , denuncias,
peticiones y/o reconocimientos

No olvides incluir tus
datos completos

PARA PRESENTAR:

QUEJAS
DENUNCIAS
RECONOCIMIENTOS
PETICIONES

Recuerda utilizar los buzones
instalados en tu Centro de Salud,
Presidencia Municipal, dependencias
de Gobierno Estatal y buzones
moviles, o si prefieres llama al
teléfono:

9102100

ext 2122

o escribenos al correo electrénico:
contraloria.social@aguascalientes.gob.mx

O acude a:
Contraloria del Estado ubicada Av. José Maria
Chavez 123 C.C. Plaza Patria Planta Alta Local 40,
Zona Centro, Aguascalientes, Ags.

DALE MAS VALOR A AGUASCALIENTES
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