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En la ciudad de Aguascalientes, Ags., México, siendo las 10:00 (diez) horas del dia 10 de febrero del afio
2023, de conformidad con lo establecido en numeral 4, de la convocatoria que norma esta licitacion, se
reunieron en la Sala de Licitaciones, edificio 222, planta baja, sita en Av. Universidad No. 940, C.P. 20100,
colonia Ciudad Universitaria, para realizar la Junta de Aclaraciones de acuerdo a lo previsto en el articulo 52
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios (en
adelante la Ley), los Servidores publicos autorizados por la Universidad cuyos nombres y firmas aparecen al
final del acta.

La junta fue presidida por la M. en A. Beatriz Elizabeth Rivera de Loera, Jefa del Departamento de Compras
de la Direccién General de Finanzas y Secretario del Comité de Compras de la Universidad Autonoma de
Aguascalientes, designado por la convocante, quien instalo formalmente la junta y comunicé a los asistentes,
que primero se atenderan las solicitudes de aclaracion a la Convocatoria, de las personas que hayan
presentado el escrito en el que expresen su interés en participar en esta licitacion y cuyas preguntas se
hayan recibido con 24 horas de anticipacion a este acto, es decir, a las 10:00 horas del dia 09 de febrero de
2023, conforme a lo indicado en la convocatoria; asi mismo se hace constar que se recibié fuera del horario
establecido preguntas de UNIDAD DE GASOLINERAS, S.A. DE C.V,, a las 12:08 horas, por lo que no es
posible dar respuesta a la pregunta.

Se informa a los presentes que conforme a lo establecido en la Convocatoria, los asistentes a este evento aceptan el uso de la
informacién publica conforme al Aviso de Privacidad de Proveedores y Contratistas, el cual se informa en la pagina de la
Universidad, https://www.uaa.mx/informacionpublica/?page_id=1639, ademas se informa que se realizara la "Transmisién de los
procedimientos”, conforme a lo establecido en el articulo 55 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del
Estado de Aguascalientes y sus Municipios. La Publicacién se realizara a través de http://conferencias.uaa.mx/ ===-===============--

El Presidente del Acto, fue asistido por los representantes de las Areas Requirentes (Departamento de
Recursos Humanos, Direccion General de Infraestructura Universitaria, Departamento de Construcciones de
la DGIU, Departamento de Compras de la Direccién General de Finanzas, Centro de Ciencias Agropecuarias,
Oficina del Area Administrativa de Posta Zootécnica, Departamento de Andlisis Financiero y Control de
Gestién, y el Departamento de Control de Bienes Muebles e Inmuebles de la Direccién General de Finanzas),
quienes solventaron las preguntas de caracter técnico, cuyos nombres y firmas aparecen al final del acta.---——

La convocante realiza las siguientes aclaraciones a la convocatoria.

No. i Aclaracién

Para realizar la propuesta econémica, se debera considerar lo siguiente:

Los licitantes deberan considerar los precios publicades por la CRE (Comisién Reguladora de Energia), del
dia 14 de febrero 2023 y el desglose de precios por litro presentados, incluyendo los descuentos y/o cobros por
comisién en caso de aplicar.

1 Su cotizacidn debera formularse en moneda nacional a dos decimales, debiendo acompaiar el reporte emitido
por la CRE del dia 14 de febrero 2023 y el desglose de precios por litro presentados, incluyendo los descuentos
y/o cobros por comision en caso de aplicar, sefialando de manera clara el que corresponde a la empresa
licitante.

Para efectos y consumo del servicio el precio ofertado podra variar todos los dias y en cada Estacién de
Servicio conforme a la fluctuacién de los costos.

A efecto de presentar con mayor claridad lo requerido en el Anexo “1", partida 1, respecto de:

“Atencion a usuarios de las tarjetas: Los licitantes deberdn presentar como parte de su propuesta, un_numero 01800 v/o

Call Center para la atencién del personal, orientacién necesaria dudas, comentarios e inquietudes, ubicacion de estaciones
2 dentro de la cobertura ofrecida y recepcion de reportes para bloqueo o suspensién de tarjetas. sea por extravio, robo e

inclusive por encontrarse el vehiculo en mantenimiento o siniestrado. En caso de falla del monedero electrénico, por causas
que no lengan que ver con la insuficiencia de saldo en la tarjeta inteligente, se garantizard la carga para el usuario, en ese

momento.
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Los licitantes deberdn presentar como parfe de su propuesta certificado ISO 9001 2015 para garantizar la operacién del
manejo de los medios de pago y atencidn a clientes, de los usuarios de las tarjetas y administradores de contratos.

Cobertura: La cobertura para el abastecimiento de combustible, contard con cobertura en la Ciudad de Aguascalientes, sus
Municipios y en la Repiblica Mexicana (32 estados), en cada una de las estaciones que cuenten con terminal bancaria; a

fin de corroborar lo anterior los licitantes adjudicados deberd incluir una relacion, pormenorizando y sefialando el
porcentaje de estaciones con las que tiene convenio y puede prestar el servicio a nivel nacional.”

Se debera considerar para la integracién de la propuesta, de manera obligatoria lo siguiente:

16.1 Estaciones para la prestacién del Servicio:
Si
Unicamente para la partida 1, acorde con el Anexo “1": Firmar todas las
paginas que lo
. integran.
Los licitantes deberan presentar como parte de su propuesta: {en caso de
aplicar)
-Un ndmero 01800 y/o Call Center para la atencién del personal, orientacién necesaria
dudas, comentarios e inquietudes.
-Ubicacién de estaciones dentro de la cobertura ofrecida para el estado de
Aguascalientes (impresa y digital); para los demds estados podra colocarse en la USB el
archivo de manera digital, pero deberd anexarse Manifiesto bajo protesta de decir
verdad, firmado autdgrafamente por el representante de la empresa, en donde v
mencione su presencia en 32 estados y el numero de gasolineras incluidas en su \
cobertura. \
-Documento que sefiale el procedimiento para recepcién de reportes para bloqueo o \
suspension de tarjetas, ya sea por extravio, robo e inclusive por encontrarse el vehiculo N\,
en mantenimiento o siniestrado. AVAN
(Su omision es causa de desechamiento)
Se deberd considerar para la integracion de la propuesta, de manera obligatoria lo siguiente:
16 Estaciones para la prestacién del Servicio:
Si
Unicamente para las partidas 2 a 10 y 12 a 14, se deberan anexar Fotografias de la Firmar todas las /
estacién de Servicio (principal) donde se prestard el Servicio de Suministro de péf;::;;f'" ‘\
3 Combustible (Gasolina, diésel) necesarios para corroborar las especificaciones y {en caso de ﬂ}
caracteristicas del servicio. aplicar)
Para las partidas 2 a 10 y 12 a 14, se deberd anexar un listado de las
ubicaciones/estaciones de servicio en donde pueda realizarse la carga de combustible, A%
dentro del estado de Aguascalientes. K
(Su omisién es causa de desechamiento)
El Presidente del acto, dio inicio al acto sefialando que se recibieron preguntas en tiempo y forma, las ;“\/
solicitudes de aclaracién a la convocatoria y el escrito de interés en participar, tanto en el domicilio de la ~

convocante como a través de correo electrénico, de las siguientes personas:

No. 2 Empresa i Forma de presentacion No. de
: ; ¥ : = ! preguntas

1 EDENRED MEXICO, S.A. DE C.V. Correo Electrénico 05

A
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Acto seguido procedié a dar respuestas las preguntas formuladas por los licitantes, recibidas en tiempo y
forma, a las cuales se les dio la debida respuesta por parte del comité técnico, mismas que se describen a

continuacion:

PREGUNTAS Y RESPUESTAS:

Empresa: EDENRED MEXICO, S.A. DE C.V.
Forma de presentacion: Correo electrénico.
No. de preguntas: 05

Numero
de
Pregunta

~Partida, Punto,
- Numeral, apartado,
anexo.

Texto de la pregunta

1

ANEXO 1, PAGINA 31

.En él anexo 1, pégiha 31 de las bases, se establece como tiempo de entrega

por las tarjetas electrénicas con chip personalizadas, 2 dias habiles.

Al respecto, atentamente solicitamos a la convocante, que el plazo maximo de
entrega sea de 07 dias habiles contados a partir de su solicitud, o bien, nos
permita entregar tarjetas stock (sin personalizar). Favor de pronunciarse al
respecto

Respuesta: No se acepta, se debera entregar a los 2 dias habiles una vez
emitido el fallo. Los plazos dentro de los cuales se lleva dicha prestacion
a los usuarios, corresponden a los tiempos establecidos para correr los
procesos de entrega del Departamento de Recursos humanos.

Respecto a las tarjetas stock (sin personalizar), no es posible la entrega
de las tarjetas electronicas sin la personalizacién, se debera respetar lo
establecido en la convocatoria.

ANEXO 1, PAGINA 31

En el anexo 1, pagina 31, se establece lo siguiente:

“La cobertura para el abastecimiento de combustible, contard con cobertura
en la Ciudad de Aguascalientes, sus Municipios y en la Repiblica Mexicana
(32 estados), en cada una de las estaciones que cuenten con terminal
bancaria; a fin de corroborar lo anterior los licitantes adjudicados deberé incluir
una relacién, pormenorizando y sefialando el porcentaje de estaciones con las
que tiene convenio y puede prestar el servicio a nivel nacional.” (sic)

Atentamente solicitamos a la convocante que para no limitar la participacion
de los interesados y que tengan la informacion directa, nos permita presentar
nuestro directorio electrénico en formato Excel a efecto de que conozcan y de
ser el caso, validen la red ofertada. Ademas, dado el volumen de hojas que se
requieren para su impresion, no sea obligatorio presentar la versién impresa.
Favor de pronunciarse al respecto

Respuesta: Como se menciona en el propio requerimiento expresado,

para la partida 1 se solicita un listado al licitante que resulte adjudicado,
por lo que, en caso de resultar aplicable, se acordara con la empresa

ganadora, la forma de recibir la relacion.

No obstante, lo anterior, se requiere dar cumplimiento a lo solicitado en
la aclaracion hecha por la convocante.

PARA LAS PARTIDAS
DE VALES DE PAPEL
(1,4,5,7,9,10,12, 14)

Para las partidas de vales de papel (1, 4, 5, 7, 9, 10, 12, 14), atentamente
solicitamos a la convocante que nos permitan presentar nuestro directorio
electrénico en formato Excel a efecto de que conozcan y de ser el caso,
validen la red ofertada. Ademas, dado el volumen de hojas que se requieren
para su impresién, no sea obligatorio presentar la versién impresa. Favor de
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Respuesta: Se debera presentar la oferta conforme a lo solicitado en la
Convocatoria para las partidas 1,4,5,7,9,10,12 y 14,

4 EN ELNUMERAL 11Y | En el caso de los documentos establecidos en el numeral 11 y 11.1,
11.1 atentamente solicitamos a la convocante que, dado que mi representada
trabaja bajo un esquema de afiliacién, nos permita manifestar en un escrito
dicha situacién y que nuestros afiliados cumplen con la documentacion y
normatividad vigente que les sea aplicable. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Los documentos requeridos en el numeral 11 y 11.1, son
acordes a la naturaleza y caracteristicas de los servicios solicitados en
las partidas 2 a 14, por lo que se debera cumplir con la presentacién de
la documentacién solicitada en los mencionados apartados 11 y 11.1

5 EN EL NUMERAL 11.2 | Atentamente solicitamos a la convocante, especifique como se deberan
comprobar los 10 afios de experiencia solicitados en el numeral 11.2 de las
bases. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Para efecto de poder acreditar la experiencia solicitada en el
apartado “6. DOCUMENTOS QUE DEBERAN PRESENTAR QUIENES
DESEEN PARTICIPAR EN LA LICITACION, RELATIVO A LA PROPOSICION
TECNICA, numeral 11.2;

Unicamente para la partida 1, se debera acreditar una experiencia de al
menos 10 afios con la informacién que asi lo acredite, pudiendo ser manifiesto
bajo protesta de decir verdad de los afios de experiencia en la naturaleza de
los servicios solicitados en la partida 1, el cual se revisara a su vez con la
fecha de creacion de la empresa licitante.

Para efectos de la notificacion, a partir de esta fecha se pone a disposicién de los licitantes copia de esta Acta
en el Departamento de Compras de la Direcciéon General de Finanzas de la Universidad, edificio 222
P.B., domicilio de la convocante, por un término no menor de cinco dias habiles, siendo de la
exclusiva responsabilidad de los licitantes, acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la
misma. Este procedimiento sustituye a la notificacion personal. La informacion también estara disponible
en la pagina de transparencia de la Universidad Auténoma de Aguascalientes. Esta acta forma parte
integrante de la convocatoria.

Finalmente se recuerda que el acto de presentacion y apertura de proposiciones, se llevara a cabo el
dia 15 de febrero de 2023, a las 10:00 horas, en la Sala de Licitaciones, edificio 222, planta baja, siendo
un acto formal, que dara inicio puntualmente, por lo que después de esa hora no se recibiran propuestas. =-=----

Intervienen por la Universidad Auténoma de Aguascalientes:

M. En A. Beatriz E. Rivera de Loera ==
Jefa del Departamento de Compras y Secretario =

Técnico del Comité de Compras G

1

L.P.l. Esmeralda Yazmin Rodriguez Durén = \ b [/:[\_
Representante de la Contraloria Universitaria = spoey AN \ b.1{
N !
. . - NS
Lic. Maria Diaz Rodriguez Q“}’&\

Representante del Departamento Juridico

” A /

Lic. Roberto Bernal Castafén s, ) !, f Q)f - M
Representante de la Direccion General de Planeacion y & 5{ DK / /_al (/ F ?
Desarrollo /f
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C.P. Claudia Beatriz Valdez Arechiga
Jefa de Secc. Seguridad y Prestaciones Sociales (Area
requirente)

B V’

Lic. Gabriela Barajas Triana

Asistente de la Direccion General de Infraestructura

Universitaria (Area requirente) = % \-r\
:_/r. A

Arq. José Aguilar Martinez ( 7T f

Jefe de la Seccién de Transportes Departamento de ./
Servicios Generales de la DGIU (Area requirente)

Lic. Lisly Paola Jiménez de Alba
Departamento de Compras

Ing. Arnoldo Rodriguez Romo
Departamento de Compras

C.P. Angélica Lozano Galaviz
Departamento de Compras

Por parte de los Licitantes:

C. Ernesto Alonso Amaro Gonzalez ,x .
TOKA INTERNACIONAL, SAPIDE C.V.

C. Martha Verdnica Jaime Hernandez M,crg_
UNIDAD DE GASOLINERAS, S.A.DEC.V. "' (- \«

Siendo las 10:16 horas del dia de su inicio, se da por concluida la presente junta firmando el acta los que en %
ella intervienen para los fines y efectos legales a que haya lugar, entregandose fotocopia del acta a los
participantes.

FIN DE TEXTO V Q
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