	UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DE AGUASCALIENTES

	DIRECCIÓN GENERAL DE FINANZAS

	ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

	LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL

	NÚMERO E/901045968-009-2023

	ADQUISICIÓN DE TÓNER Y CARTUCHOS PARA LAS DIFERENTES ÁREAS DE LA UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DE AGUASCALIENTES



En la ciudad de Aguascalientes, Ags., México, siendo las 11:00 (once) horas del día 22 de marzo del año 2023, de conformidad con lo establecido en numeral VIII.1, de la convocatoria que norma esta licitación, se reunieron en la Sala de Licitaciones, edificio 222, planta baja, sita en Av. Universidad No. 940, C.P. 20100, colonia Ciudad Universitaria, para realizar la Junta de Aclaraciones de acuerdo a lo previsto en el artículo 52 Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios (en adelante la Ley), los Servidores públicos autorizados por la Universidad cuyos nombres y firmas aparecen al final del acta. ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------La junta fue validada por la M. en A. Beatriz Elizabeth Rivera de Loera, Jefa del Departamento de Compras de la Dirección General de Finanzas y Secretario del Comité de Compras de la Universidad Autónoma de Aguascalientes, designado por la convocante, quien instalo formalmente la junta y comunicó a los asistentes, que primero se atenderán las solicitudes de aclaración a la Convocatoria, de las personas que hayan presentado el escrito en el que expresen su interés en participar en esta licitación y cuyas preguntas se hayan recibido con 24 horas de anticipación a este acto, es decir, a las 11:00 horas del día 21 de marzo de 2023, conforme a lo indicado en la convocatoria. -----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------Se informa a los presentes que conforme a lo establecido en la Convocatoria, los asistentes a este evento aceptan el uso de la información pública conforme al Aviso de Privacidad de Proveedores y Contratistas, el cual se informa en la página de la Universidad, https://www.uaa.mx/informacionpublica/?page_id=1639, además se informa que se realizará la "Transmisión de los procedimientos", conforme a lo establecido en el artículo 55 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Aguascalientes y sus Municipios. La Publicación se realizará a través de http://conferencias.uaa.mx/  ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
El Presidente del Acto, fue asistido por los representantes del Área Requirente (Diferentes áreas de la Universidad), quienes solventarían las preguntas de carácter técnico, cuyos nombres y firmas aparecen al final del acta.  ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
La convocante realiza la siguiente aclaración a la convocatoria.---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
	No.
	Aclaración


	1
	Conforme al apartado X. REQUISITOS PARA LA PRESENTACIÓN DE LAS PROPUESTAS, en el numeral 12.2 y 12.3, aplica y es obligatorio en caso de participar en las partidas mencionadas en la Convocatoria, además en las partidas: 155.1, 155.2, 155.3 y 155.4


	2
	Se les recuerda que para el numeral X.7 Información técnica documental, serán obligatorios y causa de desechamiento el no presentarlos, para el caso de que se oferten marcas diferentes a las requeridas, ya que se tienen que corroborar a detalle las características técnicas de los productos ofertados, certificaciones y etiquetas ambientales.


--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
El Presidente del acto, dio inicio al acto señalando que se recibieron preguntas en tiempo y forma, las solicitudes de aclaración a la convocatoria y el escrito de interés en participar, tanto en el domicilio de la convocante como a través de correo electrónico, de las siguientes personas: ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
	No.
	Empresa
	Forma de presentación
	No. de preguntas

	1
	GAMA SISTEMAS, S.A. de C.V.
	Correo Electrónico
	10


-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Acto seguido procedió a dar respuestas las preguntas formuladas por los licitantes, recibidas en tiempo y forma, a las cuales se les dio la debida respuesta por parte del comité técnico, mismas que se describen a continuación:--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
PREGUNTAS Y RESPUESTAS:

Empresa: GAMA SISTEMAS, S.A. DE C.V.
Forma de presentación: Correo electrónico.

No. de preguntas: 10
	Número de Pregunta
	Partida, Punto, Numeral, apartado, anexo.
	Texto de la pregunta

	1 
	Punto II, numeral 2 Tiempo y lugar de entrega de los bienes
	Están solicitando tiempo de entrega de 30 dias naturales, posteriores a la fecha del fallo, sin prórroga. Solicitamos se amplie el plazo de entrega a 45 dias naturales como máximo; para todas las partidas ya que, debido a la Pandemia a nivel mundial de COVID, las plantas de producción no operan al 100% de su capacidad, por lo que hay retrasos en la producción. ¿se acepta?
Respuesta: El tiempo máximo para la entrega de los bienes de esta licitación será a los 45 días naturales posteriores a la fecha de fallo, y dando cumplimiento a cada una de las condiciones establecidas en la Convocatoria y Junta de Aclaraciones.


	2
	Punto X, numeral 2, Carta Poder
	Solicitamos a la convocante se pueda presentar Copia Certificada y/o Original de identificación del Representante/Apoderado Legal. ¿se acepta?
Respuesta: Se podrá presentar de esta manera.


	3
	Anexo 2, entrega de bienes
	Mencionan que en la entrega de los bienes deberá de considerarse “instalación, puesta en operación”, entendemos que este concepto no aplica para esta licitación ya que los productos a cotizar son bienes de consumo como lo son los toner y tintas ¿es correcta nuestra apreciación?
Respuesta: Es correcta su apreciación para esta licitación no hay instalación y/o puesta en operación, únicamente es el suministro.


	4
	Punto X. Requisitos para la presentación de las propuestas numeral 12. Certificado ambiental
	Dice que "presentar documento y/o certificado de la empresa donde se comprometen a inscribirlos como institución al plan de reciclaje de ciclo cerrado". Entendemos que este documento debe ser por parte de la empresa participante en un documento membretado y firmado por el representante legal donde nos comprometemos a inscribirlos al programa de reciclaje del fabricante, que nos comprometemos a gestionar la recolección y la entrega del certificado de inscripción al programa de devolución y reciclaje que avala  por parte del fabricante a la Universidad Autónoma de Aguascalientes. ¿Es correcta nuestra apreciación?
Respuesta: Es correcta su apreciación, se deberá cumplir con lo establecido en la Convocatoria.


	5
	Punto X. Requisitos para la presentación de las propuestas numeral 12. Certificado ambiental
	Dice que "presentar documento y/o certificado de la empresa donde se comprometen a inscribirlos como institución al plan de reciclaje de ciclo cerrado". Ya que se trata de una carta compromiso de un documento que se va a emitir posterior al reciclaje de los productos, solicitamos a la convocante que la empresa interesada entregue copia de un certificado  hecho para otra dependencia de gobierno como "ejemplo" de lo que la universidad podría recibir, y así tener la certeza de que tipo de documento recibirá. ¿Se acepta nuestra propuesta?
Respuesta: Conforme a lo solicitado en la Convocatoria se deberá presenta documento y/o certificado de la empresa donde se comprometen a inscribirnos como institución al plan de reciclaje de ciclo cerrado, en donde los cartuchos originales de tinta y tóner se reducen a materias primas, y así pueden combinar con otros materiales para crear nuevos cartuchos, además de otros productos de metal y plástico, se deberá integrar la documentación que se estime conveniente para dar cumplimiento con este punto.


	6
	Punto X. Requisitos para la presentación de las propuestas numeral 12. Certificado ambiental
	Dice que "presentar documento y/o certificado de la empresa donde se comprometen a inscribirlos como institución al plan de reciclaje de ciclo cerrado". En su segunda sección dice que además del documento se deberá realizar la integración documentar de que se está cumpliendo con las normas: ISO14000, ISO9001, NOM-N-3-C-1982, norma ISO/IEC 19798 y ASTM, algunas de estas normas tienen que ver con la producción y otras con el desecho del producto, de tal forma que solicitamos a la convocante nos permita acompañara el documento de promesa de integración al programa de reciclaje con broushure, o fichas técnicas tanto del producto  como del programa de reciclaje como comprobante de que será un programa de apoyo para una posible integración de la UAA a las certificaciones mencionada. ¿Se acepta nuestra propuesta?
Respuesta: Se deberá presentar por el licitante los documentos que acrediten el cumplimiento de estas normas conforme a lo solicitado en la Convocatoria documentar el cumplimiento de las normas: ISO14000, ISO9001, NOM-N-3-C-1982, norma ISO/IEC 19798 y ASTM.


	7
	Punto X. Requisitos para la presentación de las propuestas numeral 12.1. Certificaciones especiales y características del empaque:
	Dice que debemos presentar ficha documental, donde puedan identificarse características del empaque, numero de cartucho, numero del cartucho, cumplimiento de normas etc. Solicitamos a la convocante que en caso de cotizar  nos permita entregar documento impreso incluyendo el link del fabricante donde muestra las características del consumible ya que por su naturaleza de producto no existen fichas técnicas sino que son apartados en la web donde se pueden ver la mayoría de las características, para evitar el incumplimiento y la descalificación de los participantes, solicitamos nos permitan entregar  dicho documento impreso de la web y en caso de no existir; carta de fabricante con las características del producto. Entendiendo que en ambos casos tendrán información detalla y limitada. ¿Se acepta nuestra solicitud?
Respuesta: Se podrá presentar de esta manera, sin embargo, se deberá cumplir con toda la información solicitada en la Convocatoria.


	8
	Punto X. Requisitos para la presentación de las propuestas numeral 12.2 Muestra de tóner en su empaque, certificaciones especiales y características:
	Solicitan muestra física del toner en su empaque, (sólo 1 modelo y una partida), entendemos que solamente se presentará la muestra de un solo cartucho de toner de cualquiera de los modelos solicitados en las presentes bases.  ¿es correcta nuestra apreciación?
 ¿Nos pueden aclarar si existe una fecha y dirección específica para la entrega de la muestra, o esta debe ser acompañada del sobre de licitación?
Respuesta: Conforme a lo indicado en la Convocatoria, se deberá presentar muestra física del tóner en su empaque (sólo 1 modelo y una partida), donde puede identificarse el número de cartucho, sus características, el cumplimiento de la norma CE, punto verde, eco etiqueta (indica que el material es reciclable), al menos los 6, que se enlistan a continuación:
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5. Etiqueta holográfica de seguridad con número de serie.

6. Lector de códigos QR (en la misma etiqueta holográfica), para identificar cada producto. 
La muestra física se entregará el día 28 de marzo a las 10:00 horas en el acto de presentación y apertura de propuestas; en la Sala de licitaciones Ed. 222 planta baja.

No es necesario integrarlo dentro del sobre


	9
	Punto X. Requisitos para la presentación de las propuestas numeral 12.3 Propuesta de donación de equipos de impresión nuevos
	Solicitamos a la convocante nos indique si dicha donación de equipos puede ser de generaciones recientes y no condicionada al modelo de toner, ya que existen modelos de toner en esta licitación que ya no son compatibles con las impresoras del mercado. ¿Se acepta nuestra propuesta?

Respuesta: Se podrá presentar de esta manera.


	10
	Punto X. Requisitos para la presentación de las propuestas numeral 12.3 Propuesta de donación de equipos de impresión nuevos
	Solicitamos a la convocante nos permita entregar como lo indica su tabla un modelo de impresora mínimo de 40 ppm en blanco y negro de la misma marca de los toner adjudicados de acuerdo con la cantidad adjudicada siendo de la siguiente manera 1 impresora si se adjudican 30 toner, 2 impresoras si se adjudican 50, 3 impresoras si se adjudican 60 y 4 impresoras si se adjudican 120 o más; de esta manera, la propuesta es consistente con la tabla que la UAA propone. ¿se acepta nuestra propuesta?

Respuesta: Se podrá presentar de esta manera.



--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Para efectos de la notificación, a partir de esta fecha se pone a disposición de los licitantes copia de esta Acta en el Departamento de Compras de la Dirección General de Finanzas de la Universidad, edificio 222 P.B., domicilio de la convocante, por un término no menor de cinco días hábiles, siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitantes, acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la misma. Este procedimiento sustituye a la notificación personal. La información también estará disponible en la página de transparencia de la Universidad Autónoma de Aguascalientes. Esta acta forma parte integrante de la convocatoria.------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Finalmente se recuerda que el acto de presentación y apertura de proposiciones, se llevará a cabo el día 28 de marzo de 2023, a las 10:00 horas, en la Sala de Licitaciones, edificio 222, planta baja, siendo un acto formal, que dará inicio puntualmente, por lo que después de esa hora no se recibirán propuestas.------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Intervienen por la Universidad Autónoma de Aguascalientes:-----------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
	M. En A. Beatriz E. Rivera de Loera

Jefa del Departamento de Compras y Secretario Técnico del Comité de Compras  


	____________________________________

	L.P.I. Esmeralda Yazmin Rodríguez Durón
Representante de la Contraloría Universitaria

	____________________________________

	Lic. María Díaz Rodríguez

Representante del Departamento Jurídico


	____________________________________

	Lic. Roberto Bernal Castañón

Representante de la Dirección General de Planeación y Desarrollo

	____________________________________

	Lic. Verónica Concepción Macías de Lira
Representante de la Dirección General de Docencia de Pregrado (Área requirente)


	____________________________________

	Lic. Mónica Hernández Barrera 
Representante de la Dirección de General de Difusión y Vinculación (Área requirente)


	____________________________________

	Lic. Alfredo Durán Alba
Representante Técnico de la Dirección de General de Planeación y Desarrollo (Área requirente)


	____________________________________

	Lic. Rosa Gloria Elvira García 
Asistente de la Secretaría General (Área requirente)


	____________________________________

	Lic. Gabriela Barajas Triana
Representante de la Dirección General de Infraestructura Universitaria (Área requirente)


	____________________________________

	Lic. Ricardo Pérez Hernández  

Jefe de Sección de Servicios Informáticos del del Departamento de Información Bibliográfica Dirección General de Servicios Educativos (Área requirente)


	____________________________________

	C.P. Rebecca Reynoso Pedroza

Secretaria Administrativa del Centro de Ciencias Básicas (Área requirente)


	____________________________________

	Lic. José Israel Salado López
Secretario Administrativo del Centro de Ciencias de la Salud (Área requirente)

	____________________________________


	Lic. Genoveva Villa López
Representante técnico de la Contraloría Universitaria (Área requirente)

	____________________________________

	Lic. Fabiola Delgado Hernández

Representante de la Defensoría de los Derechos Universitarios (Área requirente)

	____________________________________

	Lic. Norma Verónica Villanueva Ramírez
Representante de la Dirección General de Finanzas (Área requirente)

	____________________________________

	Lic. Lisly Paola Jiménez de Alba
Departamento de Compras


	____________________________________

	Lic. Gabriela del Socorro Muñoz Vera
Departamento de Compras


	____________________________________

	C.P. Angélica Lozano Galaviz 

Departamento de Compras


	____________________________________


---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Sin presencia de Licitantes:------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Siendo las 11:29 horas del día de su inicio, se da por concluida la presente junta firmando el acta los que en ella intervienen para los fines y efectos legales a que haya lugar, entregándose fotocopia del acta a los participantes.------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------FIN DE TEXTO------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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