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En la ciudad de Aguascalientes, Ags., México, siendo las 10:00 (diez) horas del dia 27 de febrero del afo
2025, de conformidad con lo establecido en numeral VIIL1, de la convocatoria que norma esta licitacion, se
reunieron en la Sala de Licitaciones, edificio 222, planta baja, sita en Av. Universidad No. 940, C.P. 20100,
colonia Ciudad Universitaria, para realizar la Junta de Aclaraciones de acuerdo a lo previsto en el articulo 52
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios (en
adelante la Ley), los Servidores publicos autorizados por la Universidad cuyos nombres y firmas aparecen al
final del acta.

La junta fue presidida por la M. en A. Beatriz Elizabeth Rivera de Loera, Jefa del Departamento de Compras
de la Direccién General de Finanzas y Secretaria del Comité de Compras de la Universidad Autonoma de
Aguascalientes, designado por la convocante, quien instalé formalmente la junta y comunicé a los asistentes,
que primero se atenderdn las solicitudes de aclaracién a la Convocatoria, de las personas que hayan
presentado el escrito en el que expresen su interés en participar en esta licitacion y cuyas preguntas se
hayan recibido, conforme a lo establecido en las bases de la convocatoria a las 10:00 horas del dia 25 de
febrero de 2025, conforme a lo indicado en la convocatoria.

Se informa a los presentes que conforme a lo establecido en la Convocatoria, los asistentes a este evento aceptan el uso de la
informacion publica conforme al Aviso de Privacidad de Proveedores y Contratistas, el cual se informa en la pagina de la
Universidad, https:/fwww.uaa.mx/informacionpublica/?page_id=1639, ademds se informa que se realizara la "Transmisién de los
procedimientos”, conforme a lo establecido en el articulo 55 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Aguascalientes y sus Municipios, La Publicacién se realizara a través de http://conferencias.uaa.mx/ =-—=---——-

El Presidente del Acto, fue asistido por los representantes del Area Requirente (El Departamento de Redes y
Telecomunicaciones de la Direccién General de Planeacion y Desarrollo), quienes solventaron las preguntas
de caracter técnico, cuyos nombres y firmas aparecen al final del acta.

La convocante realiza las siguientes aclaraciones a la convocatoria.

No. L b - fo ~ Aclaracién
1 « En la partida 1, numeral 3.1 Requerimientos dice:
El LICITANTE deber4d considerar el suministro @ instalacién del servicio de acceso a Intemet Dedicado, bajo las siguientes
caracteristicas:

6.4 Gbps de Internet Simétrice dedicado dividido en los siguientes anchos de banda:

i. Ciudad Universitaria 1 enlace, de 2 Gbps y 1 enlace de 750 Mbps.

ii. Campus Sur 750 Mbps.

iii. Centro de Educacién Media Plantel Oriente 1 enlace 750 Mbps y 1 enlace de 400 Mbps
12

meses

Servicio mensual
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iv. Centro de Educacion Media Plantel Central 750 Mbps.

v, Centro de Ciencias Agropecuanas 300 Mbps.

vi. Gdmez Portugal 200 Mbps.

vii. Casa de Musica 100 Mbps

viii. Casa de Arles Escénicas 100 Mbps.

ix. Casa de Artes Audiovisuales 200 Mbps.

x. Edificio de Actividades Artisticas y Culturales 100 Mbps.

Debe decir: ;
El LICITANTE debera considerar el suministro e instalacién del servicio de acceso a Internet |
Dedicado, bajo las siguientes caracteristicas:

7.5 Gbps de Internet Simétrico dedicado dividido en los siguientes anchos de banda:
i. Ciudad Universitaria 1 enlace, de 2 Gbps y 1 enlace de 750 Mbps.

ii. Campus Sur 2 enlaces de 750 Mbps.

iii. Centro de Educacion Media Plantel Oriente 2 enlaces de 750 Mbps.

12

meses

Servicio mensual

L.P.N. E/901045968-005-2025
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3 iv. Centro de Educacién Media Plantel Central 750 Mbps.

v. Centro de Ciencias Agropecuarias 300 Mbps.

vi. Gémez Portugal 200 Mbps.

vii. Casa de Musica 100 Mbps.

viii. Casa de Artes Escénicas 100 Mbps.

ix. Casa de Artes Audiovisuales 200 Mbps.

. Edificio de Actividades Artisticas y Culturales 100 Mbps.

2 Se elimina la partida nimero 6 de esta licitacion, por lo que dnicamente se deberédn ofertar
en conjunto las partidas 4 y 5.

3 Para la partida 3

La vigencia del Contrato para la partida 3, sera del 01 de mayo de 2025 al 31 de diciembre de
2025, pudiendo ampliarse segun la suficiencia presupuestal del 31 de marzo del 2026, para
completar 11 meses de servicio. Por lo que la instalaciéon de los requerimientos debera quedar
previo al inicio de la mencionada vigencia.

4 " Parala partida 2, se debera considerar los siguientes requerimientos:

Debera incluir todo los trabajos e instalaciones necesarias, dentro y fuera de la Universidad para el suministre del servicio
solicitado y entregado en los siguientes Sitios:

|.  Centro de Datos del Departamento de Redes y Telecomunicaciones, Ciudad Universitaria.

1. ALCANCE

La Universidad Autdnoma de Aguascalientes requiere de Internet simétrico dedicado para atender la operacion y

funcionamiento de las areas academicas y administrativas, de Ciudad Universitaria. [

2, DESCRIPCION GENERAL DE LOS REQUERIMIENTOS ‘ /

La Universidad Auténoma de Aguascalientes requiere contar con circuitos de enlace a Internet en los Centros de Datos de la !

Universidad por medio de fibra 6ptica, de forma tal, que debera cubrir todos los requerimientos establecidos en estas |

bases y las especificaciones técnicas descritas. Los Centros de Datos de la Universidad Auténoma de Aguascalientes ya

cuentan con acondicionamientos fisicos, eléctricos y ambientales, por lo que el dimensionamiento de los circuitos se realizé

para que cuente con capacidad suficiente para satisfacer las demandas de los equipos de infraestructura de computo para lo

existente.

3. REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS DE TELECOMUNICACIONES ‘
3.1 Requerimientos: \‘]

EI LICITANTE debera considerar el suministro e instalacion del servicio de acceso a Internet Dedicado, bajo las siguientes
caracteristicas:

750 Mbps de Internet Simétrico dedicado en: Ciudad Universitaria.
El licitante debera proporcionar un equipo con capacidades de conexion suficiente para el enlace, asi como suministrar los

accesorios necesarios para realizar la interconexion y poder recibir la conexion con terminacion LC en fibra optica
menomodo y con alimentacion de 120 V AC.

La interfaz de entrega del enlace de sera con interfaz RJ45 UTP. A k
a. El servicio de internet debera ser entregado mediante fibra éptica. (Ver coordenadas de los sitios) Anexo A.

b. El nivel de servicio requerido para este servicio debera ser de 99.99 % en el backbone de la red del licitante. Con una
pérdida de paquetes menor al 1% y una latencia maxima de 45 milisegundos en el backbone del licitante.

c.La convocante asignard como contacto administrativo _al M. en A. José Antonio Pérez Hernandez |

Junta de Aclaraciones de la L.P.N, E/901045968-005-2025
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" joseantonio perez@edu uaamx para la gestion de facturacion y pagos, y como contacto técnico al Ing. Jorge |
Humberto Casillas Dominguez jorge casillas@edu.uaa.mx para la instalacion, notificaciones y atencion de fallos.

Es Responsabilidad DEL LICITANTE:

I Realizar las adecuaciones necesarias para el ingreso de fibra éptica hasta los Centros de Datos de la Universidad
Autdnoma de Aguascalientes y para los enlaces entregar en las velocidades mencionadas.

Para los Enlaces
a. Entregar en las velocidades mencionadas.
b. El modelo del router (no es necesaria la configuracion), donde se recibira el enlace es:

SITIO ROUTER NUMERO DE SERIE
CIUDAD UNIVERSITARIA FortiGate 601E E(C;BEH“ Ll e

c. Para todos los servicios solicitados se requieren dos direcciones IPv4 plblicas en interfaces independientes e
iguales a las indicadas en los requerimientos: una para la comunicacion del CPE propiedad de la convocante y
otra para pruebas del enlace en caso de fallas que se presenten durante la prestacion del servicio.

1. Al momento de la entrega del enlace se debera entregar un reporte técnico que incluya pruebas de desemperio del
mismo, las cuales deberan ser realizadas por al menos 24 horas consecutivas. Entre los parametros a medir estan:

a. Ancho de banda.
b. Perdida de paquetes.
c. Latencia.

Il.  Contar con al menos 2 salidas a TIER 1 con una capacidad minima de 10 Gbps por cada una de las salidas TIER 1
de internet, las cuales deben ser mostradas en un diagrama de red donde sea especificada su conectividad y
anexadas a la propuesta técnica.

V. Proporcionar el soporte técnico especializado, las 24 horas del dia durante la vigencia de los contratos. Debiendo
proporcionar los nimeros telefénicos de su Centro de Atencion tanto locales como nacionales sin costo, nimero 01
800.

V. Proporcionar el procedimiento de escalacién de fallas, sin exceder de 4 niveles.
V1. Proporcionar un MTTR (Mean Time to Repair) no mayor a 4 horas.

VII.  Proporcionar una herramienta que permita monitorear el consumo de ancho de banda del servicio de internet a
fravés de un sitio en la Web, el servicic de monitoreo debera de incluir en sus reportes al menos: proemedio de
utilizacion, picos de utilizacién, descartes, errores, contador de paquetes, etc. Asimismo, tener una demora o
“delay” no mayor a 10 minutos en los reportes que genere el sistema. Debera anexar descripcion de la herramienta
a la propuesta técnica y realizar en la entrega del servicio la capacitacion del usc de la misma para el personal de
la institucion.

VIII. Contar con el libre trafico de los enlaces proporcionados hacia la Internet evitando blogueos y garantizando su
conexion,

IX. Al presentarse blogueos o falta de comunicacion con sitios en internet por cualquier protocolo o aplicacion, el
licitante debera proporcionar la informacion suficiente para que la Convocante tramite ante terceros la restauracién
de las comunicaciones.

X. El licitante sera el encargado del mantenimiento preventivo y correctivo de sus equipos y partes, cableados y
demas dispositivos que se utilicen para brindar el servicio requerido, hasta los puntos de entrega definidos
(Centros de datos de la UAA).

Xl.  Considerar todos los gastos necesarios para proveer el servicio hasta cada uno de los Centros de Datos.

Xll.  El servicio de soporte debera entregar al personal de la UAA el reporte por algiin medio electronico de cada ticket

gue se solicite. w&
PERIODO DE INSTALACION Y ENTREGA DE LOS SERVICIOS.
La fecha de instalacion y entrega del servicio debera ser al 31 de marzo de 2025, para iniciar la vigencia el 01 de abril de
2025. Los trabajos del licitante dentro de las instalaciones de la universidad deberan ser programados con anticipacién para |
asegurar el paso en cada una de las localidades y areas. |

Junta de Aclaraciones de la L.P.N. E/901045968-005-2025
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; | DATOS ADMINISTRATIVOS.
i | Los pagos se realizarén a mensualidades vencidas a los 20 dias naturales posteriores a la fecha de entrega del servicio,
| |
| i

i
|

| previo a la verificacién de la prestacion del servicio y la informacién correcta del CFDI. Se entregara al licitante adjudicado los
| datos de los responsables técnico y administrativo.

El Presidente, dio inicio al acto sefalando que se recibieron preguntas en tiempo y forma, las solicitudes de
aclaracion a la convocatoria y el escrito de interés en participar, a través de correo electrénico, de las
siguientes personas:

' No. Empresa | Forma de presentacién No.de
AL B e R e [ preguntas |

TOTAL PLAY TELECOMUNICAC!ONES S A P ] DE C V

! Correo Electrénico ! 21
2 | TELEFONOS DE MEXICO SABDECV " Correo El

3| INGENIERIA DE SISTEMAS AVANZADOS DEL CENTRO, S.A. DE orreo Electrénico | 04
4 | AXTEL,SABDEC.V. | Correo Electrénico | 32 {

Acto seguido procedid a dar respuestas las preguntas formuladas por los licitantes, recibidas en tiempo y
forma, a las cuales se les dio la debida respuesta por parte del comité técnico, mismas que se describen a
continuacion:;

PREGUNTAS Y RESPUESTAS:

Empresa: TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A.P.. DEC.V.
Forma de presentacién: Correo electrénico.
No. de preguntas: 21

- Namero | Partida, Punto, Numeral, apartado, |

de anexo. : Texto de la pregunta i
__Pregunta IR R U R ST ]
; 1 X. REQUISITOS PARA LA | Se solicita amablemente a la convocante aclare si es correcto
| PRESENTACION DE LAS | entender que se podra presentar copia certificada de la
| PROPUESTAS Identificacién Oficial Vigente del Representante Legal. |
| Documento 2: Identificacion Vigente. Favor de aclarar

Respuesta: Si se podra presentar copia certificada de los |
documentos legales solicitados en original, los cuales |
preferentemente pueden incluir su copia simple, para |
estar en posibilidades de cotejar y regresar las copias

certificadas. .
2 X REQUISITOS  PARA LA | Dice: acompanada de las dos identificaciones -5;;5};5—!;5—_; 1
PRESENTACION DE LAS | copias, la del licitante o su representante legal o comun que |
PROPUESTAS firme Ia propuesta &q
i J

Documento 2.5: Se solicita amablemente a la convocante aclare si es correcto | {
Carta poder. entender que no sera necesario replicar el original de la |

ldentificacion Oficial del Representante Legal, ya que es el | ‘»

mismo que solicitan en el “numeral 2: Identificacién

documento que se integre en dicho numeral.

|
Vigente”, y solo deberd presentarse copia fiel del mismo ‘
\

Junta de Aclaraciones de la L.P.N. E/901045968-005-2025
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| Favor de aclarar

Respuesta: Es correcta su apreciacion, adicional a lo
anterior, se deberan incluir preferentemente las copias de
simples de las identificaciones de los testigos que firman
la carta.

X REQUISITOS  PARA LA
PRESENTACION DE LAS
PROPUESTAS

Documento 2.7:

Opinién  del Cumplimiento de
Obligaciones fiscales en materia de
Seguridad Social.

Dice: La opf‘n}é}f '&é"bﬂ'rﬁfn"iﬁiienro de Obligaciones fiscales en

materia de Seguridad Social deberé presentarse con fecha del
dia 03 de marzo de 2025...

De conformidad con el

amablemente a la convocante permita presentar dicha opinion
en sentido positivo con una fecha de emisién no mayor a 5
dias naturales previos al acto de presentacion de presentacion
y apertura de propuestas, esto con el fin de facilitar y hacer
posible la presentacién e integracion de las propuestas.

¢ Se acepta nuestra propuesta?

Respuesta: No se acepta su propuesta. Se debera
entregar la opinién conforme a las “Reglas de caracter
general para la obtencién de la opinién del cumplimiento
de obligaciones fiscales en materia de seguridad social”,
valida, positiva y ademas el formato debera indicar que la
misma se encuentra vigente al momento de |Ia
presentacion y apertura de propuestas que es el dia 03 de
marzo de 2025.

Se pone a su disposicién el dia 03 de marzo de 2025 de
8:00 am a 09:30 a.m., los equipos de computo e impresion
del Departamento de Compras, edificio 222, planta baja,
con la finalidad de que el representante de los licitantes
interesados, puedan realizar la descarga, impresiéon e

! integracién al sobre de la Opinién de Cumplimiento de
! Obligaciones Fiscales en materia de Seguridad Social.

| Conforme a lo establecido en la Convocatoria, la opinién

del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
seguridad social no requiere tener firma autégrafa del
representante legal, pero si estar integrado dentro del
sobre de la propuesta con la fecha mencionada en la
Convocatoria, tampoco es necesario integrarla en la
informacion de la memoria USB.

ACUERDO  numero
ACDO.AS2.HCT.250423/106.P.DIR, y toda vez que la |
naturaleza de esta Licitacibn es presencial, solicitamos !

X REQUISITOS PARA LA
PRESENTACION DE LAS
PROPUESTAS

Documento 2.7:

Opinion  del Cumplimiento de
Obligaciones fiscales en materia de
Seguridad Social.

Dice: La opinion de Cumplimiento de Obligaciones fiscales en
materia de Seguridad Social debera presentarse con fecha del |

dia 03 de marzo de 2025...

En caso de que la respuesta anterior sea negativa, toda vez
que este documento dera ser impreso el mismo dia del acto
de presentacion de propuestas, solicitamos amablemente a la
convocante nos permita presentar este documento sin firma ni
rubrica.

¢+ Se acepta nuestra propuesta?

Junta de Aclaraciones de la L.P.N. E/901045968-005-2025
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|
|

Respuesta: Conforme a lo establecido en la Convocatoria, |

la opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social no requiere tener firma
autografa del representante legal, pero si estar integrado
dentro del sobre de la propuesta con la fecha mencionada

| en la Convocatoria, tampoco es necesario integrarla en la

informacion de la memoria USB.

i Anexo “1" Descripcién de los Servicios
i Generalidades

i Partida 1

3.1 Requerimientos

Dice: a. La Universidad Auténoma de Aguascalientes podra

| solicitar se distribuyan los anchos de banda de forma diferente
i sin rebasar las capacidades de las interfaces de los CPE.
| Estos cambios de ancho de banda seran agendados y
i coordinados con el Licitante. Para lo anterior es necesario que

el Licitante entregue tiempos maximos no excedentes a 5 dias
habiles para hacer la reasignacién de ancho de banda, asi
como el nimero de veces que podra realizarse.

Pregunta: Se solicita a la convocante aclare si jlos sitios con
anchos de banda de 100 Mbps a 300 Mbps tendran
incrementos superiores a los 500 Mbps hasta llegar al 1Gbps?

Respuesta: Los sitios marcados con anchos de banda de

100 a 300 Mbps no se incrementaran a mas de 500 Mbps.

Anexo “1" Descripcion de los Servicios
Generalidades

Partida 1

3.1 Requerimientos

Dice: b. El servicio de internet debera ser entregado mediante |

fibra dptica. (Ver coordenadas de los sitios) Anexo A.

Pregunta: Se le solicita a la convocante los sitios se puedan |
entregar por un medio diferente a la Fibra Optica respetando |
la simetria y ancho de banda del enlace, ;se acepta nuestra |
| propuesta? !

Respuesta: No se acepta la propuesta, sujetarse a bases

de la licitacion.

Anexo “1” Descripcion de los Servicios
Generalidades
Partida 1y 2
3.1 Requerimientos

fibra 6ptica hasta los Centros de Datos de la Universidad
Auténoma de Aguascalientes y para los enlaces entregar en
las velocidades mencionadas.

Pregunta: Se solicita a la convocante aclare ¢se puede hacer
uso de infraestructura existente de la Universidad para uso del
ingreso de la fibra?

| Respuesta: Se podra hacer uso de la infraestructura
| existente disponible en la Universidad.

Dice: Realizar las adecuaciones necesarias para el ingreso de

Anexo “1" Descripcion de los Servicios
Generalidades

Partida1y 2

3.1 Requerimientos

| Dice:

b. El modelo del router (no es necesaria la
configuracion), donde se recibira el enlace es:

Pregunta: Se solicita a la convocante aclarar si jes correcio

entender que los Router mencionados son propiedad de la |
Universidad, y la configuracién, soporte y mantenimiento son |

responsabilidad de la Universidad?

Respuesta: Es correcta la apreciacion.

| Anexo “1” Descripcion de los Servicios
Generalidades
Parida1y2

Dice: b. EI modelo del router (no es necesaria la |

configuracion), donde se recibira el enlace es:

Junta de Aclaraciones de la L.P.N. E/901045968-005-2025
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3.1 Requerimientos

Pregunta: Se solicita a la convocante aclarar si es correcto |
entender que el proveedor debera de considerar su equipo |
demarcador por cada uno de los enlaces?

Respuesta: Es correcta la apreciacién.

10

Anexo “1” Descripcion de los Servicios
Generalidades

Partida 1

3.1 Requerimientos

Dice: c¢. Los equipos mencionados son propiedad de la
convocante y el licitante debera considerar la configuracion del
enrutador en Ciudad Universitaria para el enlace de 2Gbps en
la cuestibn del anunciamiento del segmento IPv4
148.211.0.0/16. Para el resto de los equipos no es necesario
realizar configuracion.

Pregunta: Se le solicita a la convocante aclarar si ;es correcto |
entender que se requiere de la entrega de un equipo para el |
enlace de 2 Gbps en la Ciudad Universitaria, y considerar la !
configuracion de su FortiGate 601E? i

Respuesta: El licitante adjudicado proporcionard un |
equipo (10 Gbps SFP + LR) con capacidades de
conectividad suficiente para soportar los 2 Gbps y no
serd necesario configuracion en el equipo Fortigate |
propiedad del convocante.

Anexo “1” Descripcidn de los Servicios
Generalidades

Partida1y 2

3.1 Requerimientos

Dice: VII. Proporcionar una herramienta que permita
monitorear el consumo de ancho de banda del servicio de
internet a través de un sitio en la Web, el servicio de monitoreo
deberd de incluir en sus reportes al menos: promedio de
utilizacién, picos de utilizacién, descartes, errores, contador de
| paquetes, etc. Asimismo, tener una demora o “delay” no
| mayor a 10 minutos en los reportes que genere el sistema.
| Debera anexar descripcién de la herramienta a la propuesta
| técnica y realizar en la entrega del servicio la capacitacion del
uso de la misma para el personal de la institucion.

Pregunta: Se solicita a la convocante aclare ¢cuantos
personas recibirdn la capacitacion de la herramienta?

Respuesta: El licitante adjudicado debera considerar la
capacitacion de 3 ingenieros designados por la
Convocante en modalidad presencial o a distancia,
cubriendo todos los aspectos sefalados en la partida y
numeral indicado en bases.

12

i Anexo “1" Descripcion de los Servicios
| Generalidades

: Partida1y?2

i 3.1 Requerimientos

Dice: TRANSICION DE SERVICIO.

Dentro de su propuesta técnica deberd integrar el plan de
ransicién a sequir de tal forma que se asegure la continuidad
el servicio dadas las necesidades de este, y en coordinacién
on el proveedor anterior, quedard bajo su responsabilidad
odo lo necesario para realizar dicha transicion.

Pregunta: Se le solicita la convocante aclare si jes correcto
ntender que la Universidad apoyara al proveedor entrante en
la comunicacion con el proveedor saliente?

Respuesta: Es correcta la apreciacién.

13

Anexo “1” Descripcion de los Servicios
. Generalidades
Partida 3

Dice: Debera incluir todo los trabajos e instalaciones
necesarias, dentro y fuera de la Universidad para el suministro
i del servicio solicitado y...
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| AGUASCALIENTES, DEPARTAMENTO DE REDES Y |

Pregunta: Se solicita a la convocante aclaréwg;se puede hacer
uso de infraestructura existente de la Universidad para uso del
ingreso de la fibra o la microonda?

Respuesta: Se podra hacer uso de la infraestructura
existente disponible en la Universidad.

Anexo “1" Descripcion de los Servicios
Generalidades

Partida 3

2.1 Requerimientos

15

6|

Anexo “1" Descripcion de los Servicios 1

Generalidades
Partida 3
2.1 Requerimientos

Dice: |. Realizar las adecuaciones necesarias para el ingreso |
de fibra 6ptica hasta el Centro de Datos de la Universidad |
Auténoma de Aguascalientes o la colocacién de las
estructuras de soporte de los equipos inaldmbricos -segun |

aplique a la oferta del licitante.

Pregunta: Se solicita a la convocante aclare ¢se puede hacer
uso de infraestructura existente de la Universidad para uso del

ingreso de la fibra o enlaces inalambricos?

Respuesta: Se podra hacer uso de la infraestructura |

existente disponible en la Universidad.

‘Dice: b. El modelo del router (no ‘es necesaria la

configuracion), donde se recibira el enlace es un Mikrotik
CCR1036-12G-45

Pregunta: Se solicita a la convocante aclarar si ;jes correcto
entender que el Router mencionado es propiedad de la

| Universidad, y la configuracion, soporte y mantenimiento son
| responsabilidad de la Universidad?

Respuesta: Es correcta la apreciacion.

| Anexo “1” Descripcion de los Servicios

Generalidades

; Partida 3

2.1 Requerimientos

! Dice: VII. Proporcionar una herramienta que perrmta
| monitorear el consumo de ancho de banda del servicio de
| internet a través de un sitio en la Web, el servicio de monitoreo
| debera de incluir en sus reportes al menos: promedio de

utilizacion, picos de utilizacion, descartes, errores, contador de
paqguetes, etc. Asimismo, tener una demora o “delay” no
mayor a 10 minutos en los reportes que genere el sistema.
Debera anexar descripcion de la herramienta a la propuesta
técnica y realizar en la entrega del servicio la capacitacion del
uso de la misma para el personal de la institucion.

Pregunta: Se solicita a la convocanie aclare jcuantos
personas recibirdn la capacitacion de la herramienta?

Respuesta: El licitante adjudicado debera considerar la
capacitacion de 3 ingenieros designados por la
Convocante en modalidad presencial o a distancia,

cubriendo todos los aspectos sefialados en la partida y |

numeral indicado en bases.

17

Anexo “1" Descripcion de los Servicios
Generalidades

Partida 1y 2

3.1 Requerimientos

Dice: TRANSICION DE SERVICIO.

Dentro de su propuesta técnica deberd integrar el plan de |
transicién a seguir de tal forma que se asegure la continuidad |
del servicio dadas las necesidades de este, y en coordinacion |

con el proveedor anterior, quedard bajo su responsabilidad
todo lo necesario para realizar dicha transicion.

| Pregunta: Se le solicita la convocante aclare ¢Qué entregable
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DEPARTAMENTO DE

REDES Y

o

20

' Inicio de la vigencia 01 de abril

Documentos legales adicionales: Con

fundamento en el Articule 71 fraccién IX
de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Estado
de Aguascalientes y sus Municipios,
anexar la Opinion Positiva de los
siguientes documentos:

Documentos legales adicionales: Con

fundamento en el Articulo 71 fraccién IX
de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Estado
de Aguascalientes y sus Municipios,
anexar la Opiniébn Positiva de los
siguientes documentos:

espera? por parte del licitante, por ejemplo, un plan de trabajo

| Respuesta: El licitante adjudicado debera presentar un
| documento (plan de trabajo o cronograma) donde se
| especifiquen fechas, actividades o tareas, horarios,
| periodo de ejecucién y responsables de tal forma que se

observe el cumplimiento de la entrega del servicio en

{Mlempoyfoma. ..o il
Se le solicita respetuosamente a la convocante ampliar el

periodo de instalacion ya que 18 dias habiles (fallo 5 marzo -
inicio contrato 31 marzo) no son viables para instalar 10 sitios
de la partida 1. En el cual el proveedor actual sera favorecido
por estos tiempos

Respuesta: Para la partida 1 y 2, se debera respetar el
tiempo de entrega e inicio de la vigencia requerido en la
convocatoria.

Dice: Numeral 7 Relacién de tres clientes Anexo 7"

Incluir copia de la factura de cada uno de los servicios y una
carta de Recomendacion por cada uno de los clientes
relacionados (firmadas y escaneadas) de Servicios Similares
de la Presente Licitacion, se debera incluir, Nombre, Domicilio,
puesto, teléfono y correo electronico, de la persona que
suscribe, en caso de que la informacién sea falsa o no pueda
comprobarse, se procedera conforme a lo establecido en el
numeral XIII.25 y XXIV de la presente Convocatoria.

Se le solicita a la convocante que las cartas de cliente, las
reciba en formato electrénico, ya que algunos clientes estan
en el interior de la Republica Mexicana, en el caso de ser
adjudicado se presenten las cartas originales.

Respuesta: Si se podran presentar en formato
electrénico/digitalizada (impresa), cubriendo los demas
requisitos de nombre, Domicilio, puesto, teléfono y correc
electrénico, de la persona que suscribe, para poder

corroborarse. En caso de resultar adjudicado, deberan |

presentarse las cartas en original.

Dice: Numeral 7 Relacion de tres clientes Anexo “7":

Incluir copia de la factura de cada uno de los servicios y una
carta de Recomendacion por cada uno de los clientes
relacionados (firmadas y escaneadas) de Servicios Similares
de la Presente Licitacién, se debera incluir, Nombre, Domicilio,
puesto, teléfono y correo electrénico, de la persona que
suscribe, en caso de que la informacién sea falsa o no pueda

comprobarse, se procederé conforme a lo establecido en el |

numeral X111.25 y XXIV de la presente Convocatoria.

El requisito del punto 9 que a la letra dice:

9. manifestar bajo protesta de decir verdad el nimero |
de elementos con los que actualmente cuenta la |

empresa.

| Se debe de incluir en el CV solicitado del numera 7 6 se debe |

Junta de Aclaraciones de la L.P.N. E/901045968-005-2025

Péagina 9 de 22




UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
AGUASCALIENTES

DIRECCION GENERAL DE FINANZAS
ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
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“1incluir en otra carta
{

Respuesta: La informacién se debera incluir en el

Curriculum de la empresa o bien en una carta aparte.

21 1. Junta de aclaraciones parrafo cuarto | Dice: La junta se iniciard con el registro de los participantes
presentes, acto seguido se dara respuesta a las preguntas
recibidas con la antelacion sefalada, después se les
i concederd a los proveedores la oportunidad de formular por
escrifo las preguntas tendientes a aclarar las respuestas que
! se dieron a los cuestionamientos iniciales. En caso de ser
| necesario quien preside el acto podré determinar un receso
del acto, el cual no excedera de cinco horas.

Se le solicita amablemente a la convocante que permita
realizar “las preguntas tendientes a aclarar las respuestas que
se dieron a los cuestionamientos iniciales” via electrénica, esto
| con el fin de darle oportunidad a los licitantes gue no estén en
la ciudad de Aguascalientes

Respuesta: No es posible realizar los cuestionamientos de
esta manera, favor de sujetarse a lo establecido en Ila
convocatoria.

PREGUNTAS Y RESPUESTAS:

Empresa: TELEFONOS DE MEXICO SAB DE CV
Forma de presentacion: Correo electronico.
No. de preguntas: 03

umero Partida, Punto, Numeral, apartado,
de anexo. Texto de la pregunta
Pregunta :
1 31 ¢ Se podria ampliar el periodo de tiempo para la
a. modificacién del ancho de banda de un enlace? ;
pagina 25 t/

Respuesta: Se acepta la propuesta, debiendo considerar
lo siguiente:
“a, La Universidad Auténoma de Aguascalientes podra
solicitar se distribuyan los anchos de banda de forma diferente

sin rebasar las capacidades de las interfaces de los CPE. |

Estos cambios de ancho de banda serén agendados y | \
coordinados con el Licitante. Para lo anterior es necesario |

que el Licitante entregue tiempos méaximos no excedentes | ]

| a 15 dias naturales para hacer la reasignacién de ancho de
| banda, asi como el nimero de veces que podra realizarse.”
2 | PERIODO DE INSTALACION Y "2Se podria tener mas tiempo para la entrega del enlace de \ \/
ENTREGA DE LOS SERVICIOS. i Internet Dedicado para Centro de Educacion Media Plantel
Pagina 28 ' Norte de la Universidad Auténoma de Aguascalientes? \)\
; Respuesta: Se acepta su solicitud favor de considerar la
| aclaracién hecha por la convocante. //
|
3 ] " CUARTA ¢ Qué alcances se requieren para la capacitacion del personal | /
- __Pagina 39 designado por la universidad? i
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Respuesta: El licitante adjudicado deberd considerar la |
capacitacion de 3 ingenieros designados por la |
Convocante en modalidad presencial o a distancia, |
cubriendo todos los aspectos sefalados en la partida y |
numeral indicado en bases. t

PREGUNTAS Y RESPUESTAS:

Empresa: INGENIERIA DE SISTEMAS AVANZADOS DEL CENTRO, S.A. DEC.V.
Forma de presentacién: Correo electrénico.
No. de preguntas: 04

Nimero Partida, Punto, Numeral, apartado,
: de anexo. Texto de la pregunta
. Pregunta | i e ]
1 Numeral X, Punto 9.3 Se solicita carta del fabricante para las partidas 4,5y 6, conun |
formato en especifico, sin embargo, el fabricante maneja
formatos previamente autorizados, por lo que solicitamos a la
convocante nos permita entregar carta firmada por el |
fabricante con el escrito autorizado por parte de Fortinet, en la
que se menciona que somos Pariners autorizados de la |
marca. ;se acepta nuestra solicitud? i l/

g

Respuesta: Si es posible presentarlo de esta manera, se
deberan incluir los datos solicitados de nombre,
Domicilio, puesto, teléfono correo electronico, de la
persona que suscribe, para poder corroborarse.

2 Numeral X, Punto 9.3 | "Solicitamos a la convocante de acuerdo a los tiempos del
fabricante con estos tipos de solicitudes, nos permita entregar
la carta digitalizada en la entrega de la propuesta y para firma
| de contrato la entrega ya en fisico original, ;se acepta nuestra
| solicitud?

| Respuesta: Si se podran presentar en formato
| electrénico/digitalizada (impresa), cubriendo los demas
requisitos. En casoe de resultar adjudicado, deberan
presentarse las cartas en original.

3 Numeral X, Punto 19 """ 'Podria la convocante aclarar si este punto aplica también para ;
las partidas 4,5 y 6, o Uinicamente para las partidas 1,2y 3. X

Respuesta: El numeral 19 “Manifiesto de aceptacion de |
Juntas ordinarias”, solo aplica para las partidas 1, 2y 3.

nimeros de serie de los equipos a considerar para este

4 [ Anexol T Partida 4, 5 y 6, nos podria compartir la convocante los W {
1
licenciamiento. *

Respuesta: El nimero de serie del equipo a licenciaren la /

| partida 4 es FG6H1E5819902471-601.

| El nimero de serie en la partida 5 es FAZ-VMTM20014071.
| Con la aclaracién hecha por la Convocante para la partida
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. 6 queda contestada su pregunta.

PREGUNTAS Y RESPUESTAS:

Empresa: AXTEL, S.A.BDE C.V.
Forma de presentacion: Correo electrénico.
No. de preguntas: 32

| Nuamero Partida, Punto, Numeral, apartado,
i de anexo. Texto de la pregunta
Pregunta
1 V. Penas Convencionales i Pregunta: Se solicita a la convocante aclarar que otras

Dice: Lo anterior con independencia de | acciones le corresponderia realizar derivado de la aplicacion
las acciones que le corresponda | de penas convencionales. Por favor pronunciarse al respecto.
realizar a la convocante.
Respuesta: para este contrato se debera considerar
dentro de las PENAS CONVENCIONALES, lo dispuesto en
el articulo 74 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos AN
y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus
Municipios y lo establecido en la convocatoria.

Asimismo, en caso de resultar aplicables, se debera
considerar el procedimiento establecido en los articulos
53 y 54 del Manual Unico de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de la Universidad Auténoma
de Aguascalientes

La normatividad puede encontrarse en la pagina:

https://www.uaa.mx/dgf/compras/index.php/normatividad-
y-procedimientos/

| 3. Pruebas de aceptacion | ¢Es correcto entender que posterior al término sefialado para
pruebas, se procedera a firmar por parte de la Universidad y
el proveedor adjudicado, el acta de aceptacion del servicio?

Respuesta: Es correcto, se realizara la entrega de acuerdo
a lo establecido en la convocatoria.

3 II. Informacién relativa a los bienes o Se solicita a la convocante indicar en qJél momento se hard la
servicios. 3. designacion del supervisor general por parte del proveedor
adjudicado.

Respuesta: Se deberd mencionar en la “Carta de |
Manifiesto Personal Técnico Certificado”, donde se Y
menciona: Para el caso de la partida 1, 2 y 3. Carta del 4
Licitante en donde manifieste que cuenta con personal

técnico certificado por el mismo para la atencién,
instalacién, mantenimiento y re apuntamiento de los

servicios licitados, y el listado de atencién que se |
brindara a la Universidad. (incluir los nombres del W
personal) | \A / R
T, Garantia de cumplimiento del ¢Es correcto entender que sémbléai'é presentar garantlém /
contrato emitida de manera electronica? Por favor proporcionar correo

electrénico a donde debera ser remitida.
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Respuesta: Si se podra presentar de esta manera, se
i debera enviar a los correos licitacionesuaa@edu.uaa.mx,
i paola.jimenez@edu.uaa.mx y beatriz.rivera@edu.uaa.mx

Il. IV. Cancelacion de la Fianza | Se solicita a la convocante indicar a que se refiere "y se haya
| pagado la totalidad de los finiquitos a los trabajadores”, se
sugiere eliminar ya que la contratacion del servicio es sobre la
prestacion de servicios, o bien indicar “en caso de que
aplique, se haya pagado la totalidad de los finiquitos a los
trabajadores” ;Se acepta la propuesta?

Respuesta: Para el caso del apartado ILIV, se debera
considerar:

“IlIV. CANCELACION DE LA FIANZA. i

La fianza no serd liberada hasta que el proveedor haya |

prestado a satisfaccion del Area Contratante, Técnica, |

Requirente y Administradora i ‘

del Contrato, el 100% del servicio, una vez que se

concluya la vigencia del contrato y en caso de aplicar, se A
f/

i

hayan pagado la totalidad de los finiquitos a los
trabajadores.”

1.VLI. Penas Convencionales Wmﬁ?égunta: Se soliciia a la convocante aclarar que otras

Dice: Lo anterior con independencia de | acciones le corresponderia realizar derivado de la aplicacion \ /
las acciones que le corresponda | de penas convencionales. Por favor pronunciarse al respecto.
realizar a la convocante.

Respuesta: para este contrato se debera considerar \

dentro de las PENAS CONVENCIONALES, lo dispuesto en
el articulo 74 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus
Municipios y lo establecido en la convocatoria.

Asimismo, en caso de resultar aplicables, se debera
considerar el procedimiento establecido en los articulos
53 y 54 del Manual Unico de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de la Universidad Autonoma
| de Aguascalientes

%La normatividad puede encontrarse en la pagina:

https://www.uaa.mx/dgf/compras/index.php/normatividad-
y-procedimientos/

11, VI, Deducciones LEs correcto entender que las deducciones se aplicaran
sobre el monto del servicio afectado y no sobre el monto total
del contrato?

Respuesta: El Departamento de Redes y
Telecomunicaciones de la Direccién General de |
Planeacion y Desarrollo aplicara las deducciones al pago | /
del servicio en caso de incumplimiento parcial o W
deficiente en que pudiera incurrir el proveedor en la J\ b
prestacion del servicio, respecto a las partidas o
conceptos que integran el contrate, conforme a lo
establecido en los Anexos de esta Convocatoria y ]
obligaciones contenidas en el contrato respectivo.

Las deducciones econémicas se aplicardan sobre la

cantidad incumplida o servicio afectado.
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8 i Il VLII. Deducciones 'plai"'amtjﬁﬂh:i'éjdf "éntendimiento, se solicita a la convocante el
: | criterio y/o porcentaje para aplicar deducciones.

| Respuesta: Procede la determinacién, célculo y aplicacién
de deducciones en la contratacion del servicio, cuando
por causas imputables al proveedor éste proporcione los
servicios de manera parcial o deficiente. Las deducciones
no podran exceder del 10% (diez por ciento) del importe o
importe maximo del contrato.

Para determinar las deducciones habra de analizarse si
los tiempos para resolver las deficiencias se requieren en
horas o en dias, ya que para redactar la penalizacién
deberd quedar diferenciado cuando son por cada dia de
atraso o por cada hora de atraso.

Se tomara como referencia para calcular la deductiva, el
importe mensual del contrato suministrada parcial o
deficientemente, considerando la proporcionalidad que
debe existir en las deducciones.

Si los incumplimientos sobrepasan el 10% el area
requirente solicitara la cancelacion total o parcial de
partidas o conceptos no entregados, o bien, la rescision
del contrato/pedido.

Las deducciones que en su caso deban realizarse se
harén constar en un acta de notificacion para el prestador
de servicios y deberd reflejarse en el CFDI
correspondiente.

9 Il IX. Rescisiéon administrativa y i.Es corecto entender que procedera la Rescision
terminacion anticipada administrativa y/o terminacién anticipada una vez que se haya
agotado el limite de aplicacibn de penalizaciones y/o
deducciones?

Respuesta: Tal como se indica en la convocatoria y en el /
articulo 54 de la Ley, el procedimiento se iniciara una vez | '\
agotado el monto limite de aplicacién de las penas
convencionales, lo anterior de conformidad a Ia

normatividad aplicable. |

10 IX. Evaluacion de las propuestas ¢ Es correcto entender que se pedra adjudicar la partida 1,2y |
Cuarto parrafo. 3 por partida individual a diferentes licitantes, o adjudicar la
Dice. Para las partidas 1,2y 3, los partida 1 y 3 a un solo licitante, 0 2 y 3 a un solo licitante? En
servicios se adjudicaran por partida caso contrario por favor aclarar a que se refiere “total a un
individual, total a un solo licitante. solo licitante”
Respuesta: Conforme a lo establecido en la convocatoria, W ©

para las partidas 1, 2 y 3, los servicios se adjudicaran por
partida individual, total a un solo licitante, utilizando el

criterio de evaluacién binario, \A A
La partida 1 se adjudicara a quien obtenga la mejor /
propuesta econdmica y solvente, pero no podra ser el
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mismo adjudicado para la partida 2.

Es decir, en caso de que una misma empresa obtenga los
mejores precios y solvencia en la partida 1, se adjudicara
en la partida 1; y en la partida 2, se adjudicara a quien
hubiese obtenido el segundo Ilugar en precio con
propuesta solvente.

En este sentido una de las combinaciones podria ser:

Adjudicar la partida 1, 2 y 3 por partida individual a
diferentes licitantes (3); Adjudicar la partida 1 y 3 a un
solo licitante, o adjudicar la partida 2 y 3 a un solo

licitante.
111X Evaluacién de las propuestas T Enese sentido, élgg ";‘iéHiii’é‘é’ 45 y 6 se adjudicaran a un solo
Noveno péarrafo licitante?
Dice. Partida 4 a 6, en conjunto a un i
. solo licitante | Respuesta: Tal como se establece en la convocatoria y en
| | esta junta de aclaraciones, las Partidas 4 y 5, se
i adjudicaran en conjunto a un solo licitante.
12 | IX.Evaluacion de las propuestas | ¢ recto entender que se podran cofizar todas las |
Cuarto parrafo | partidas? independientemente que su adjudicacion sea por
| grupos o no pueda ganar un mismo proveedor 2 partidas
especificas.
Respuesta: Se pueden cotizar todas las partidas,
entendiendo que la adjudicacién se realizara conforme a
lo establecido en la convocatoria y en esta junta de
aclaraciones.
13 b. Garantia de calidad de los bienes ¢ Es correcto entender que no aplica? ya que se refiere a
garantia por entrega de bienes y el alcance de la presente
Licitacion es prestacion de servicio.
Respuesta: Si se debera garantizar la calidad del servicio,
durante el periodo de vigencia del contrato.
14 Anexo 1. ¢A la partida 2 no le aplican los mismos alcances, descripcion |
general de requerimientos y requerimientos especificos de
Partida 2 telecomunicaciones que para la partida 1?
Respuesta: Con la aclaracién hecha por la convocante,
se da respuesta a su pregunta.
i & e e Py oo e e
Partida 4, 5y 6 exhibicion a la entrega de las licencias?

Respuesta: Tal como se establece en la convocatoria, el
pago de los servicios de los licenciamientos para el
conjunto de las partidas 4 y 5, se efectuard a los 20 dias
naturales siguientes a la aprobacion de la factura
correspondiente, aplicando las deducciones procedentes
en razon de las sanciones, y previa validacion del area
requirente, Departamento de Redes y Telecomunicaciones
de la Direccién General de Planeacién y Desarrollo. Las
facturas se deberan presentar al Departamento antes

Junta de Aclaraciones de la L.P.N. E/901045968-005-2025

Pagina 15 de 22

>

\




UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
AGUASCALIENTES

DIRECCION GENERAL DE FINANZAS

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

[ LICITACION PUBLICA NACIONAL

. NUMERO E/901045968-005-2025

" CONTRATACION DE SERVICIO DE INTERNET Y RENOVACION DE
| LICENCIAMIENTOS PARA LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
| AGUASCALIENTES, DEPARTAMENTO DE REDES Y
| TELECOMUNICACIONES DE LA DGPyD.

mencionado para su aprobacion a fin de iniciar el tramite
de pago correspondiente.

16 . DISPOSICION, COSTO Y VENTA @ Se solicita a la convocante confirmar, que en caso de elegir la
DE BASES opcion 3 (Pago directo en el Departamento de cajas de la
Dice: Universidad Auténoma de Aguascalientes) Se deberd
Los comprobantes de pagos deberdn | presentar en la propuesta del licitante el recibo de pago, asi
ser de la fecha sefialada anteriormente, | como el recibo oficial que la UAA enviara a cada uno de los
y deberdn enviarse al correo | interesados
licitacionesuaa@edu.uaa.mx y Favor de confirmar.
beatriz.rivera@edu.uaa.mx a mas tardar | Respuesta: Se deberan integrar los recibos de acuerdo a
el 27 de febrero de 2025, a las 15:00 | los establecido en la convocatoria.
horas, para poder ser corroborados con
el Departamento correspondiente.

Es responsabilidad de los interesados
en participar en la licitacion, corroborar
que el deposito sea realizado de manera |
correcta, pues en caso de no
detectarse el pago, se tendra por no
realizado en la fecha correcta. !
Importante: En caso de seleccionar el
pago por la opcion 1 y 2, una vez
recibidos los comprobantes de pago (a |
mas tardar en la fecha

| establecida) por parte del interesado en |
a licitacion, el Departamento de |

i Compras realizara la solicitud para

i corroborarlos ante el Departamento de
Cajas, y de manera posterior se
enviaran los recibos oficiales de la UAA
a los interesados que hubiesen hecho el
depéosito,
per lo que una vez recibido, el
interesado podra tramitar la factura
correspondiente en el portal de la UAA,
ingresando al siguiente link:
hitps://siuaaxt.uaa.mx/siima/IMW_Mdi/m
ain.aspx
Para los casos antes mencionados, se
debera anexar a su propuesta el recibo
del banco y el comprobante de la UAA. . -

17 X. REQUISITOS PARA LA | Es correcto, entender que el licitante adjudicado previe a la
PRESENTACION DE LAS | firma del contrato debera presentar original o copia certificada
PROPUESTAS para su cotejo y copia simple para su archivo del acta
NUMERO 1. constitutiva, reformas o modificaciones, asi como del poder
Dice: notarial del representante legal. ;Es correcta nuestra
El proveedor previoc a la firma del | apreciacion?
contrato respectivo deberd presentar
original o copia cerificada para su | Respuesta: En caso de no contar con el registro activo en
cotejo y copia simple para su archivo de | el padrén de proveedores de la UAA, si se deberan

i estos documentos. presentar los documentos en original para su cotejo.

18 | X REQUISITOS  PARA LA | Se solicita a la convocante confirmar que el original y copia

| PRESENTACION  DE LAS | simple de la identificacién oficial vigente deberan presentarse
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PROPUESTAS

NUMERO 2

Identificacion  Vigente. Tanto las
personas fisicas con actividad
empresarial que participan, como los
representantes de personas morales, o
de personas fisicas en su caso, o el
representante comun, que acudan al
acto de inscripciébn y apertura de
proposiciones,  deberdn  presentar
identificacion original y copia, pudiendo
consistir ésta en pasaporte, licencia de
conducir, credencial de elector, cartilla
del servicio militar o cédula profesional.

X.  REQUISITOS PARA LA

PRESENTACION DE LAS
PROPUESTAS

NUMERO 2.2

RFC: Registro Federal de
Contribuyentes del Representante Legal
o apoderado de la empresa que
participe en el procedimiento de
licitacion (En caso de personas

| TELECOMUNICACIONES DE LA DGPyD.

1" dentro del sobre cerrado.

Favor de confirmar

Respuesta: Las identificaciones pueden presentarse
preferentemente dentro del sobre que contenga la
propuesta.

‘Se solicita a la convocante confirmar que, para dar
cumplimiento a este punto, se debera presentar la Constancia
de Situacion Fiscal del Representante Legal o Apoderado |

Legal con una antigliedad no mayor a 3 meses.
Favor de confirmar

Respuesta: Si se podra presentar de esta manera.

morales). W .
X. REQUISITO! PARA LA
PRESENTACION DE LAS
PROPUESTAS

NUMERO 2.3

Personas Morales: En caso de
personas morales, incluir el acta
constitutiva de la empresa con su Ultima
modificacion y el poder  del
representante legal, en copia simple.

Constancia de Padron de Proveedor
Vigente 2025

Importante: En  lugar del Acta
Constitutiva y el poder del representante
legal, se podra colocar la Constancia de
Proveedor vigente del 2025, que se
obtiene al realizar la inscripcién al
“Padrén de Proveedores de la UAA" en
la “Plataforma de Adquisiciones y Obra
Pulblica” de la Universidad; informacion
que debera coincidir el acta constitutiva
con el objeto social actual y el poder
colocado en la plataforma, con la
persona en la que recaen las facultades
de representacion al momento del acto
de presentacion y apertura de
propuestas (y quien firma la propuesta).

Se solicita a la convocante confirmar ciﬁé. paré ~dar
cumplimiento a este punto, se debera presentar copia simple |
de la Constancia de Registro al Padron de Proveedores de la |

Universidad Auténoma de Aguascalientes vigente.
Favor de confirmar.

Respuesta: Tal como se establece en la convocatoria, en

lugar del Acta Constitutiva y el poder del representante
legal, se podrd colocar la Constancia de Proveedor
vigente del 2025, que se obtiene al realizar la inscripcién
al “Padrén de Proveedores de la UAA” en la “Plataforma
de Adquisiciones y Obra Publica” de la Universidad;
informacion que debera coincidir el acta constitutiva con
el objeto social actual y el poder colocado en la
plataforma, con la persona en la que recaen las facultades

de representacién al momento del acto de presentacion y :

apertura de propuestas (y quien firma la propuesta).

X. REQUISITOS PARA LA
PRESENTACION DE LAS
PROPUESTAS
NUMERO 2.5

Se solicita a la convocante confirmar que el parrafo en

mencion es de caracter informativo y no se debera entregar
escrito.
Favor de confirmar
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Para los documentos 2.1 a 2.5: Se
deberd corroborar que las empresas
participantes no se  encuentren
vinculadas entre si por algun socio o
asociado comun, en caso de ser asi
seran desechadas. Adicionalmente, se
debera desprender de los mismos que
el objeto social sea acorde a la
naturaleza de esta licitacion, ubicando
en su constancia de situacion fiscal la
actividad conforme a lo solicitado en la
convocatoria).

Respuesta: Es informativo y deberd considerarse como
un elemento importante de la presentacién de propuestas.

22

DOCUMENTOS LEGALES
ADICIONALES
NUMERO 2.7
Opinién del Cumplimiento de

Obligaciones fiscales en materia de
Seguridad Social.*

En sentido positivo donde conste
cumplimiento de obligaciones, la
situacion del RFC, la localizacion en el
domicilio fiscal, comprobar que no se
encuentre en el listado del articulo 69-B
del CFF, y que no cuenta con créditos
fiscales firmes o exigibles, de acuerdo a
lo establecido en el Codigo Fiscal de la
Federacion, Articulo 32-D, Resolucién
Miscelanea Fiscal, regla 2.1.24, Anexo
19 de la Resolucién Miscelanea Fiscal.
La opinion de Cumplimiento de
Obligaciones fiscales en materia de
Seguridad Social debera presentarse
con fecha del dia 03 de marzo de

2025.

Se solicita a la convocante aclarar si para dar cumplimiento al |

presente numeral, el licitante participante deberad presentar
Opinién del Cumplimiento de Obligaciones fiscales en materia |
de Seguridad Social en sentido POSITIVO que se descarga |

del portal del IMSS con fecha del dia 03 de marzo de 2025
Favor de aclarar.

Respuesta: Se debera entregar la opinion conforme a las
“Reglas de caracter general para la obtencion de la
opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social", valida, positiva y ademas el
formato debera indicar que la misma se encuentra vigente
al momento de la presentacion y apertura de propuestas
que es el dia 03 de marzo de 2025.

(Su omisién es causa de
_desechamiento)

DOCUMENTOS LEGALES
ADICIONALES

NUMERO 2.7

Opinién del Cumplimiento de

Obligaciones fiscales en materia de
Seguridad Social.*

En sentido positivo donde conste
cumplimiento de obligaciones, la
situacién del RFC, la localizacién en el

domicilio fiscal, comprobar que no se |
i encuentre en el listado del articulo 69-B
: del CFF, y que no cuenta con créditos
. fiscales firmes o exigibles, de acuerdo a | 2
' lo establecido en el Cédigo Fiscal de la | al momento de la presentacién y apertura de propuestas
| Federacion, Articulo 32-D, Resolucion
| Miscelanea Fiscal, regla 2.1.24, Anexo

19 de la Resolucion Miscelanea Fiscal.
La opinion de Cumplimiento de

Obligaciones fiscales en materia de

Se solicita a la convocante permita presentar Opinion del

Cumplimiento de Obligaciones fiscales en materia de
Seguridad Social con una antigiledad no mayor a 72 horas,
toda vez que el portal del IMSS en algunas ocasiones se
encuentra en mantenimiento, lo que podria impedir la
participacién del licitante.

¢ Se acepta nuestra peticion?

Respuesta: Se debera entregar la opinién conforme a las
“Reglas de caracter general para la obtencién de la

| opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en

materia de seguridad social”, valida, positiva y ademas el
formato debera indicar que la misma se encuentra vigente

que es el dia 03 de marzo de 2025.

| Se pone a su disposicion el dia 03 de marzo de 2025 de

8:00 am a 09:30 a.m., los equipos de computo e impresion

del Departamento de Compras, edificio 222, planta baja, |
_con la finalidad de que el representante de los licitantes |
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Y

| Seguridad Social debera presentarse |
| con fecha del dia 03 de marzo de

2025.
(Su omisién es
desechamiento)

nteresados, puedan realizar la descarga," impresion e

ntegracién al sobre de la Opinion de Cumplimiento de

| Obligaciones Fiscales en materia de Seguridad Social.
causa de |

Conforme a lo establecido en la Convocatoria, la opinion
del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
seguridad social no requiere tener firma autégrafa del
representante legal, pero si estar integrado dentro del
sobre de la propuesta con la fecha mencionada en la
Convocatoria, tampoco es necesario integrarla en la
informacién de la memoria USB.

DOCUMENTOS ~ LEGALES
ADICIONALES

NUMERO 2.7

Capitales contables:

Se establece como requisito para los
licitantes que sus ingresos sean
equivalentes del diez por ciento del
monto total de su oferta, debiendo
acreditarse mediante  la ultima
declaracién fiscal anual y la ultima
declaracion  fiscal  provisional  del
impuesto sobre la renta presentadas por
el licitante ante la SHCP. (NO APLICA)

Se solicita a la convocante confirmar que el presente requisito

NO APLICA en la presente licitacion y la NO presentacién de
la ultima declaracién fiscal anual y la Gltima declaracion fiscal
provisional del impuesto sobre la renta, no es causal de
desechamiento.

Favor de confirmar

Respuesta: es correcto, no aplica el numeral de capitales

contables.

25

DOCUMENTOS LEGALES
ADICIONALES
NUMERO 7

Relacion de tres clientes Anexo “7":

Incluir copia de la factura de cada uno
de los servicios y una carta de
Recomendacién por cada uno de los
clientes relacionados

la Presente Licitacion, se debera incluir,
Nombre, Domicilio, puesto, teléfono y
correo electronico, de la persona que
suscribe, en caso de que la informacién
sea falsa o no pueda comprobarse, se
procedera conforme a lo establecido en
el numeral XI11.25 y XXIV de la presente
Convocatoria.

(Su omision es
desechamiento)

causa de

(firmadas vy |
escaneadas) de Servicios Similares de

Se solicita a la convocante permita presentar las cartas de

recomendacién de clientes impresas del electrénico que

emitan los clientes y se salicite la carta en original al licitante

gue resulte adjudicado.
¢ Se acepta nuestra peticion?
podran

Respuesta: Si se presentar en

formato |

electrénicoldigitalizada (impresa), cubriendo los demas
requisitos de nombre, Domicilio, puesto, teléfono y correo |
electrénico, de la persona que suscribe, para poder

corroborarse. En caso de resultar adjudicado, deberan |

presentarse las cartas en original.

26

8 Curriculum de la empresa:
Dice:

Para las partidas 1 a 3 y el conjunto de
la partida 4 a 6.

Que como minimo incluya: 1) Objeto
social, 2) Experiencia profesional, 3)
Servicios que presta, 4) Ubicacion de
sus oficinas e instalaciones; 5)
Organigrama, con nombres y puestos;
6) Proveedores; 7) Informe de
capacidad técnica en donde describira

Se solicita a la convocante aclarar a que se
manifestar bajo protesta de decir verdad el numero de
elementos con los que actualmente cuenta la empresa.

Favor de aclarar

Respuesta: Se debera colocar en el curriculum de la
empresa una manifestacion del numero de empleados de
su empresa.

. la_experiencia_en la_prestacion _del
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servicio motivo de la presente licitacion;
8) Lista de clientes, con nombres,
direcciones, teléfonos y correos
electronicos de los responsables de la
contratacion de empresas privadas, asi
como, del Sector Publico, en donde
hubiera realizado servicios similares a

los solicitados en ésta

CONVOCATORIA, y 9) manifestar bajo

protesta de decir verdad el nimero de

elementos con los que actualmente X ’]
cuenta la empresa.

(Su  omisibn es causa de 1’(
desechamiento)

B. DOCUMENTACION PROPUESTA | Se solicita a la convocante confirmar que en caso de que mi

| TECNICA | representada no presente participacién conjunta, podra
NUMERO 15 | presentar escrito libre en el que manifieste que el presente
Propuestas en conjunto: . requisito No le aplica.
En el caso de la presentacion conjunta | Favor de confirmar e

de proposiciones, el representante |
comun de la misma, debera presentar el | Respuesta: Si se podra presentar de esta manera.
convenio en el que se establezcan con
precision los siguientes requisitos:
nombre y domicilio de las personas
integrantes, identificando en su caso, los
datos de las escrituras publicas con las
que se acredita la existencia legal de las
personas morales; nombre de los
representantes de cada una de las
personas agrupadas, identificando en su
caso, los datos de

las escrituras publicas con las que
acrediten las facultades de
representacion; la designacion de un
representante  comun, otorgandole
poder amplio y suficiente, para atender
todo lo relacionado con la propuesta en

el procedimiento de licitacion; la %
descripciobn de las partes objeto del
contrato que correspondera cumplir a
/
~

cada persona, asi como la manera en
que se exigird el cumplimiento de las
obligaciones, y estipulacién expresa de
que cada uno de los firmantes quedara

obligado en forma conjunta y solidaria |
| con los demas integrantes, para | ‘A
comprometerse por cualquier |

responsabilidad derivada del contrato |
que se firme y los demas que la |

convocante estime necesarios de i {)
acuerdo con las particularidades de la

licitacion. 7

OTROS REQUSITOS Se solicita a la convocante confirmar, q‘ijé"'ias documentos 1
PAG.18 deberan estar firmados en firma autdgrafa en la ultima hoja de |
Importante: cada uno de ellos y con la rdbrica en todas las demas hojas |

Junta de Aclaraciones de la L.P.N. E/901045968-005-2025
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|| La propuesta debe entregarse firmada | Favor de confirmar.
| autégrafamente y con rdbrica en todas |

| | las hojas.
i Su incumplimiento es causal
b | desechamiento.

29 I OTROS REQUSITOS |

| PAG.18
i Propuesta Foliada

que integran su propuesta, su omision . Respuesta: No es motivo de desechamiento, pero se

| Respuesta: Tal como se establece en la convocatoria, la
de | propuesta debe entregarse firmada autégrafamente y con
! rubrica (o bien firma), en todas las hojas.
| Se solicita a la convocante confirmar, que no serd motivo

i desechamiento el no presentar la propuesta foliada.
. Favor de confirmar

. solicita de preferencia realizarlo de esta manera.

Debido al punto donde se encuentra el plantel ; Se bide' ala
convocante poder ampliar el tiempo de entrega del servicio a
160 dias adicionales. Por las adecuaciones necesarias.

Respuesta: No se acepta la propuesta, favor de considerar
- la aclaracién hecha por la convocante.

" Se solicita al convocante indique si pueden realizar Instalacion |
- de antenas aéreas en la parte superior de edificio donde
- llegara el enlace de Internet

. Respuesta: Como se indica en bases, el Licitante
- adjudicado debera incluir todos los trabajos e |
| instalaciones necesarias, dentro y fuera de la Universidad |
| para el suministro del servicio solicitado, lo que incluye |
i (sin estar limitado a) la instalacién de antenas aéreas en
| estructuras colocadas en la azotea del edificio donde

. (se debera foliar la totalidad de hojas :
no es causa de desechamiento)
llegara el enlace.
32 PARTIDA 4,5.6

i Para tener la liﬁrr‘g“bgﬁié‘i'béci()n se solicita a la convocante
| aceptar Carta de Mayorista.

Respuesta: Si se podra presentar carta de respaldo de
| mayorista de la partida 4y 5.

Para efectos de la notificacion, a partir de esta fecha se pone a disposicién de los licitantes copia de esta Acta
en el Departamento de Compras de la Direccion General de Finanzas de la Universidad, edificio 222
P.B., domicilio de la convocante, por un término no menor de cinco dias habiles, siendo de la
exclusiva responsabilidad de los licitantes, acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la
misma. Este procedimiento sustituye a la notificacién personal. La informacién también estara disponible
en la pagina de transparencia de la Universidad Autonoma de Aguascalientes. Esta acta forma parte

integrante de la convocatoria.

Finalmente se recuerda que el acto de presentacion y apertura de proposiciones, se llevara a cabo el
dia 03 de marzo de 2025, a las 10:00 horas, en la Sala de Licitaciones, edificio 222, planta baja, siendo
un acto formal, que dara inicio puntualmente, por lo que después de esa hora no se recibiran propuestas.-----—-

Intervienen por la Universidad Auténoma de Aguascalientes:

C. Beatriz E. Rivera de Loera

LI o

Jefa del Departamento de Compras y Secretaria - .
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CONTRATACION DE SERVICIO DE INTERNET Y RENOVACION DE

LICENCIAMIENTOS PARA LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE |

AGUASCALIENTES, DEPARTAMENTO DE REDES Y |
TELECOMUNICACIONES DE LADGPYD. |

C. Esmeralda Yazmin Rodriguez Durén i
Representante de la Contraloria Universitaria E.bl'r\(:‘r(‘x\d’] ‘Ed'

C. Maria Diaz Rodriguez \Vé\

Representante del Departamento Juridico

Direcciéon General de Planeacion y Desarrollo

C. José Antonio Pérez Hernandez )
Jefe de la Seccién de Red Institucional del 7 z 4
Departamento de Redes y Telecomunicaciones ) 2
de la DGPyD (Area requirente)

C. Lisly Paola Jiménez de Alba Ll{ N {Q
Departamento de Compras - 5

C. Arnoldo Rodriguez Romo
Departamento de Compras

C. Gabriela del Socorro Mufioz Vera
Departamento de Compras

C. Berenice Ceballos Guzman
Departamento de Compras

Por parte de los Licitantes:

C. Andrés Vicente Gonzalez Aguilar
Teléfonos de México S.A.B. de C.V.

C. Héctor Campos Fernandez
Axtel, S.A.B DE C.V.

Siendo las 10:40 horas del dia de su inicio, se da por concluida la presente junta firmando el acta los que en
ella intervienen para los fines y efectos legales a que haya lugar, entregandose fotocopia del acta a los ) //
participantes. ‘t/
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