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Se debe prestar especial atención a los contenidos publicados en redes sociales, pues en
muchas ocasiones la información errónea se vuelve viral.
Destaca la importancia de que los ciudadanos tomen un rol responsable y eviten difundir
información falsa.

La difusión de información verídica es una acción clave para afrontar el panorama sanitario global que
ha desencadenado el brote de Covid-19, por esto, corroborar tanto la certeza de los mensajes que
recibimos, así como su temporalidad debe convertirse en una práctica cotidiana que los ciudadanos
debemos adoptar y normalizar a partir de esta situación; así lo comentó el doctor Salvador de León
Vázquez,  catedrático  adscrito  al  Departamento  Académico  de  Comunicación  de  la  Universidad
Autónoma de Aguascalientes.



El también coordinador del Doctorado en Estudios Socio Culturales de la UAA, destacó que, espacios
como las redes sociales, son plataformas en las que se debe prestar especial atención, pues en
muchas ocasiones, contenidos publicados por fuentes que cuentan con poco rigor periodístico o
científico  proveen  información  errónea  o  infundada  que  logra  una  viralidad  exponencial,  y
desencadenan  una  alarma  en  la  sociedad  ante  situaciones  irreales.

Señaló que, una forma de asegurarse de la validez de las notas que consumimos, es comprobar que
cuente con fuentes precisas, y que preferiblemente, redireccionen a los sitios originales de los cuales
surge la información, pues es una práctica común que, para darle creencia a las noticias falsas, hagan
referencia  a  estudios  realizados  por  alguna  universidad  en  el  mundo,  sin  especificar  la  institución
educativa, el nombre del trabajo, el investigador a cargo o el enlace del artículo en cuestión.

El doctor de León Vázquez invitó a aquellas personas que cuentan con preparación en el área médica,
a profundizar en la búsqueda de trabajos científicos que puedan exponer de una manera más extensa
y especializada la temática, a fin de que puedan fungir como agentes que propaguen el conocimiento
en sus círculos cercanos y generen una inercia positiva para el mejor entendimiento del avance de la
situación.

Asimismo, el doctor de León Vázquez pidió reconocer a las redes sociales como herramientas, y no
entregarles calificativos de buenas o malas, sino valorarlas por el uso que cada persona o medio les
da; calificó de preocupante que, al  igual  que sucedió en 2009 con el  brote de la Influenza H1N1, la
velocidad de surgimiento de información no oficial supera la capacidad de respuesta de todo tipo de
instituciones,  por  lo  que  hizo  hincapié  en  la  importancia  de  que  los  ciudadanos  tomen un  rol
responsable y eviten difundir información falsa.

Finalmente, el académico de la Autónoma de Aguascalientes resaltó que, otro uso de las plataformas
digitales que será relevante durante el tiempo de cuarentena, es el lúdico, pues si bien el contenido
noticioso o informativo debe ser prioritario, el espacio para el entretenimiento y la comunicación con
seres queridos permitirá mantener una sociedad articulada y funcional una vez la crisis sanitaria haya
sido superada.


