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UAA  responde  a  demandas  del  sector  productivo  con  programa  de  especialización  ante
inversiones y desarrollos industriales.
Más del 85% de los egresados de la licenciatura en Administración de la Producción y Servicios
se  están  posicionando  en  los  sectores  automotriz,  textil,  de  alimentos,  metal-mecánico,
desarrollo de software y organismos gubernamentales.

Debido  a  los  planes  de  desarrollo  e  inversión  en  el  estado  y  la  región,  se  oferta  en  la
Universidad Autónoma de Aguascalientes la licenciatura en Administración de la Producción y
Servicios, cuyos egresados son profesionistas especializados con un sólido soporte en el área
administrativa y técnica que les permite involucrarse eficazmente en procesos de relación entre
ingenierías  y  la  gestión;  expresó Zaida Antonieta  Mora Álvarez,  jefa  del  departamento de
Recursos Humanos del Centro de Ciencias Económicas y Administrativas.

Al respecto, indicó que alrededor del 86% de los egresados se están insertando en empresas y
organizaciones de servicio, posicionándose en áreas de planeación, control de la producción,
manejo de materiales y evaluación de proveedores en el sector automotriz; en aspectos de
administración  de  los  procesos  y  la  calidad  en  el  textil;  en  la  supervisión  de  calidad  y
programación de la producción en las industrias de alimentos y sector metal-mecánico; así
como en gestión y administración del mantenimiento en empresas desarrolladoras de software
y organismos gubernamentales.

Por ello, Mora Álvarez destacó que los administradores de la producción y servicios no sólo
están orientados al análisis e identificación de las áreas de oportunidad y eficiencia de procesos
productivos, sino que también en la gestión de sistemas de mejora continua con un enfoque
hacia la dirección de equipos de trabajo y proyectos.

Esta  carrera  de  la  UAA,  certificada  por  su  calidad  a  nivel  nacional  y  acreditada  a  nivel
internacional por el Consejo de Acreditación para Escuelas y Programas de Negocios en Estados
Unidos (ACBSP, por su siglas en inglés), cuenta con un plan de estudios integral que no sólo
capacita a sus estudiantes a determinar y estimar tiempos y costos de la producción y los
servicios,  sino  que  también  cuenta  con  un  enfoque  en  la  producción  “esbelta”:  lean
manufacturing  y  lean  services,  la  definición  del  sistemas  de  servicio,  servucción,  gestión
ambiental,  seguridad,  certificaciones,  normatividad  y  desarrollo  de  modelos  de  cultura  de
calidad,  por  mencionar  algunos  ejemplos.
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