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AA esta lista para avanzar del ISO 9001:2008 al 9001:2015: MAC.

Sistema de la Gestion de la Calidad ha permitido acceder a acreditaciones nacionales de
ES y COPAES.

| 97.78% de alumnos en educacién media, 94.10% en pregrado y 93.26% para nivel
sgrado se encuentran satisfechos con la Institucién: JAMM.

| Sistema de Gestion de la Calidad de la Universidad Auténoma de Aguascalientes es un
ema consolidado y se encuentra listo para pasar del ISO 9001:2008 al ISO 9001:2015,
Jig: 1sicion que va de la mano con el nuevo Plan de Desarrollo Institucional 2016-2024 pues sera
una herramienta indispensable para cumplir los objetivos planteados en el documento y que el
00% de estudiantes de todos los niveles sean usuarios de procesos certificados bajo normas
ternacionales; asi lo asegur6 el rector Mario Andrade Cervantes al encabezar la ceremonia por
entrega de reconocimiento a la Institucién por su mejora continua por parte del organismo
aluador EQA Certificacion México.

Su mensaje expuso que el nuevo ISO y el Plan de Desarrollo Institucional exigen mejores
Itados que los ya obtenidos, por lo cual conmind a los integrantes de la UAA a trabajar en
| mismo eje para fortalecer la Universidad; ademds puntualizé que el Sistema de la Gestién de
3 Calidad ha permitido acceder a acreditaciones de CIEES y COPAES sobre calidad educativa, al
ual que sustentar auditorias administrativas y financieras, por lo que destacé la relevancia de
ste sistema que con el paso de los afios ha evolucionado para exigir un mayor compromiso.

SU momento, José Antonio Martinez Murillo, director general de Planeacién y Desarrollo,
ifesté que a nueve anos de haber sido implementado el Sistema de Gestién de Calidad en la
, éste se ha consolidado como un instrumento que ha permitido la mejora continua, pues
segln una encuesta realizada a estudiantes el 97.78% en educacién media, 94.10% en
pregrado y 93.26% de nivel posgrado esta satisfecho con la Institucién, por lo cual celebré estos
3sultados; sin embargo hizo un llamado para redoblar esfuerzos y aumentar estos indicadores
ue han sido posibles gracias al trabajo de todos los universitarios.

n este sentido indicé que para seguir obteniendo resultados favorables, la UAA debera avanzar
acia nuevas normas, las cuales permitiran plantear escenarios sobre la oportunidades y retos
jue tiene la Institucion respecto a factores internos y externos, asi como establecer acciones
bre ello, por lo que reiterd el llamado a la comunidad universitaria para asumir un mayor
promiso ante esta nueva meta.

su parte Alberto Vazquez Venegas, representante de EQA Certificacién México, manifestd a
bre de Jorge Hernandez Calvo, director general de este organismo, que es un reto trabajar

jo criterios internacionales pero alin mas asegurarlos y preservarlos; y en este caso, la UAA
oncluyé la auditoria de seguimiento II, consolidando su Sistema de Gestién de la Calidad como
‘un modelo de mejora continua, efectividad y competitividad internacional por la norma ISO
9001:2008.
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n el evento también estuvieron presentes Rodolfo Gonzalez Farias, presidente de la H. Junta de
s0bierno de la UAA; Arturo Revilla Guerra, también de este 6rgano colegiado; Jesuis Gonzalez


https://www.uaa.mx/rectoria/dcrp/?attachment_id=23094
https://www.uaa.mx/rectoria/dcrp/?attachment_id=23093
https://www.uaa.mx/rectoria/dcrp/?attachment_id=23092

