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ocalido 31/ago/2012El dia de ayer, la Universidad Auténoma de

scalientes dio un nuevo paso en el fortalecimiento de su Sistema de

5tion de la Calidad (SGC). Después de un intenso proceso de evaluacién

a, a cargo del organismo European Quality Assurance, EQA

Certificacion México, tres centros académicos mas obtuvieron la
ertificacion de Ampliacion del Alcance del SGC, bajo la norma internacional

ISO 9001:2008.Por este medio, felicito nuevamente a los decanos, a los

jefes de departamento, al personal docente, al administrativo y a los

udiantes del Centro de Ciencias de la Salud, el Centro de las Artes y la

ltura y el Centro de Educacidon Media. El proceso de certificacion

esentd un gran reto, que supieron enfrentar con éxito y convertir en

oportunidad para elevar los niveles de calidad de cada uno de estos

ros académicos.Ahora el siguiente paso es la certificacion total de

estra Institucion. Considero que la certificacion de la calidad es una

0sa herramienta para la mejora continua, ya que adelgaza la burocracia,

a la discrecionalidad y hace mas eficiente los procedimientos

lémicos y administrativos de nuestra Institucién.Estoy convencido de la

e utilidad de las evaluaciones externas. Los evaluadores de

ismos acreditadores y evaluadores nos aportan esa mirada critica y

onstructiva que brinda la distancia con nuestra Institucién. Sus

ervaciones nos retroalimentan, permitiéndonos de esta manera mejorar

estros procesos docentes y administrativos; es lo que esperamos los

iestros, los alumnos, la comunidad universitaria en su conjunto; es lo que

2ramos todos los actores universitarios que intervenimos en la

acion de cada alumno en la UAA.Por ello, hemos hecho de la calidad

ativa nuestro mayor objetivo. Avanzamos de esta forma respondiendo

desafios del desarrollo, el vertiginoso escenario de la innovacion en la

encia y la tecnologia, asi como la competitividad global y el acceso a la

sociedad del conocimiento, que demandan, para nuestro estado y paifs,

profesionistas cada vez mejor preparados y con alta aceptacion social.En

s pasados, en el marco de una importante reunién del Consorcio de

ersidades Mexicanas (CUMEX), celebrada en Saltillo, Coahuila, los

ores de las Instituciones de Educacion ahi representadas, tomamos la

sion de elevar las exigencias de calidad. Uno de los rubros fue la

ficacion de diversos procesos administrativos. Nuestra Institucion

pre ocupada en ir un paso adelante, tiene cubierto ese renglén y

hos otros mas.El trabajo en la Universidad no se detiene y nuestro

npromiso no se agota. Asi, el cien por ciento de los programas

ativos de la Institucion, estan acreditados a nivel nacional. Gracias al

erzo de la comunidad universitaria en su conjunto, continuamos

zando con decisién por el camino de la acreditacion internacional y,

on afio, ampliamos el alcance del Sistema de Gestién de Calidad de la

ersidad.Hoy la Maxima Casa de Estudios del estado estd mejor

arada para cumplir con su misién, porque continuamos avanzando por

mino de la evaluacién, la actualizacién, la superacién puntual y

atica; que nos permite enmendar nuestras fallas y omisiones, y

dificar el rumbo para dirigirnos siempre hacia la excelencia académica.
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