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lo 4 de cada 10 empresas cuentan con internet y ninguna ha optado por la opcion de
etrabajo para reducir costos.

sta situacion pone a las empresas aguascalentenses en desventaja competitiva sobre otras
udades y paises del mundo.

micro, pequefias y medianas empresas de Aguascalientes aln no han ingresado al uso de
as tecnologias de la informacion y la comunicacién (TICS) de manera eficiente y esto las pone
desventaja competitiva para lograr hacer negocios, especialmente cuando las tendencia
ndiales se enfocan en el comercio electrénico y el uso de redes sociales, asi lo expresé el
titular del Observatorio PYME de la UAA, Gonzalo Maldonado Guzman.

‘investigador de la Auténoma de Aguascalientes mencioné que de acuerdo a una investigacién
ealizada durante el presente afio, se logré conocer que solo el 35% de las PYMES en la entidad
entan con internet, lo cual es un porcentaje muy bajo comparado con paises como Espafia en
de un 80% de estas empresas cuentan con conexion a la red.

Maldonado Guzman expresd que dentro de su estudio, la desventaja se hace mucho mas
smal para las empresas locales cuando se cuestiona sobre la existencia de correo electrénico
la empresa y la existencia de pagina web; pues solo el 80% de las que tienen internet
uentan con un correo y tan solo el 20% de ellas han disefiado su sitio de internet.

| investigador expresé que en general el uso de las tecnologias esta subutilizado en las PYMES,
gue aun cuando las empresas cuentan con conexién a internet, solo el 10% utilizan la red
a realizar compras, y un 5% para vender sus productos, ademds de que la promocién y
rcadotecnia a través de la web es aun inferior y llega sélo al 2%.

Gonzalo Maldonado expresé que en la actualidad el uso de las TICS juega un papel clave,
especialmente cuando las empresas compiten en un mundo globalizado en donde el uso de las
des es la tendencia mas notable hacia la comercializacién de productos.

1 el estudio realizado por el observatorio PYME de la UAA, se dio a conocer también que
guna empresa de la entidad entre las micro, pequefias y medianas, realizan teletrabajo, es

1 este sentido menciond que el teletrabajo significaria para las empresas una reduccion
portante en costos, ademas de ahorros para el propio empleado, en traslados y tiempo. Sin

bargo la cultura que prevalece en la entidad es a realizar sus labores dentro de las

stalaciones de la industria en cuestidon. Apuntd que en Espafia, en donde se realizé un trabajo

mparativo, el 50% de los empleados realizan teletrabajo, mejorando su eficiencia y
duciendo costos.

Imente, el investigador de la UAA comenté que deben realizarse modificaciones en la forma
utilizar las tecnologias, para hacer mas eficiente el acceso de las empresas a clientes,
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proveedores y relaciones que puedan mejorar su competitividad.
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