
DIA HORA ACTIVIDAD PARTICIPANTES / AUDITORES

17/sep/2025 08:30 - 9:00 Reunión de Apertura Todos

17/sep/2025 09:00 - 11:00 

Dirección General de Investigación y Posgrado

Departamento de Apoyo al Posgrado/Sección de Diseño Curricular

Cargas Académicas para los Programas de Posgrado

L. R. I. Janeth Saldívar Rodríguez

17/sep/2025 09:00 - 12:00

Dirección General de Infraestructura Universitaria 

Departamento de Servicios Generales/Sección de Transportes

Servicio de Transporte Local o Foráneo (Servicio Ordinario y Extraordinario e 

Inmediato) en Unidades de Transporte de la Institución.

M.C.C.C.H. Ariadna Guzmán Oropeza

17/sep/2025 09:00 - 11:00

Dirección General de Infraestructura Universitaria

Departamento de Servicios Generales

Traslado de Mobiliario y Equipo.

I. A. I. José Luis Muñoz López

17/sep/2025 09:00 - 14:30 

Dirección General de Infraestructura Universitaria

Departamento de Vigilancia/Sección de Seguridad y Prevención

Prestación del Servicio de Vigilancia

L. A. E. Cristian Betsabel Durón Leos

L. A. E. Victor Moran Martínez

17/sep/2025 10:00 - 13:00

Secretaria General

Departamento de Archivo General e Histórico/Sección de Archivo Histórico

Preservación de la Memoria Histórica a través del Control, Resguardo y Clasificación 

de la Información

L. A. E. Claudia Lizeth Esparza Martínez

17/sep/2025 09:30 - 12:00

Dirección General de Infraestructura Universitaria

Departamento de Servicios Generales/Sección de Correspondencia y Mensajería

Recepción y Administración de Documentos

L. D. G. Sergio Esparza Mireles

C. Dulce María Reyes López

17/sep/2025 10:00 - 13:00

Secretaria General

Departamento Jurídico/Sección de Asuntos Administrativos 

Elaboración y/o Revisión de Convenios y/o Contratos

M. en I. Claudia Cecilia Díaz Alaniz

C. Stephania Leos Flores

17/sep/2025 09:00 - 12:00

Dirección General de Planeación y Desarrollo

Departamento de Redes y Telecomunicaciones

Administración del Servicio de Respaldo y Restauración de Información

L. A. E. Adriana Carrillo Arcos

M. A. Jesús Omar González Macías

17/sep/2025 08:30 - 13:00

Secretaria General

Departamento de Control Escolar/Sección de Control de Carreras

Control Administrativo de la Permanencia Estudiantil

L. A. E. Romina Nassath Terán Herrera

17/sep/2025 09:00 - 12:00

Dirección General de Difusión y Vinculación

Departamento Editorial/Sección de Procesos Gráficos

Prestación del Servicio de Procesos Gráficos

L. A. E. Erika Herrera Arredondo

18/sep/2025 10:00 - 12:00

Dirección General de Investigación y Posgrado

Departamento de Apoyo al Posgrado

Solicitud, Programación y Presentación del Examen de Grado

L. R. I. Janeth Saldívar Rodríguez

18/sep/2025 09:00 - 12:00

Secretaria General

Departamento de Control Escolar/Sección de Control de Carreras

Registro y Control de Carga Académica de Estudiantes

L. A. Susana Arellano Rodríguez

M. A. Jesús Omar González Macías

18/sep/2025 09:00 - 12:00

Dirección General de Finanzas

Departamento de Compras

Manual Único de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la UAA (Evaluación de 

proveedores).

M.C.C.C.H. Ariadna Guzmán Oropeza

PLAN DE AUDITORIA INTERNA A SISTEMAS DE GESTIÓN

ANEXO 1: AGENDA



18/sep/2025 09:00 - 12:00

Dirección General de Planeación y Desarrollo

Departamento de Proyectos Instiucionales

Planeación de los Programas Presupuestarios Anuales (PPA)

L. A. E. Romina Nassath Terán Herrera

18/sep/2025 09:00 - 11:00

Dirección General de Investigación y Posgrado

Departamento de Apoyo al Posgrado/Sección de Implementación

Ingreso al Posgrado

I. A. I. José Luis Muñoz López

18/sep/2025 09:00 - 11:00

Dirección General de Planeación y Desarrollo

Departamento de Gestión Organizacional y Calidad/Sección de Calidad

Mejora Continua

M. en E. Héctor Alejandro Zamora Estrada

18/sep/2025 09:00 - 11:00

Dirección General de Investigación y Posgrados

Departamento de Apoyo al Posgrado/Sección de Evaluación

Seguimiento de egresados y opinión de empleadores a nivel posgrado

L. A. E. Claudia Lizeth Esparza Martínez

18/sep/2025 09:00 - 11:00

Dirección General de Planeación y Desarrollo

Departamento de Proyectos Institucionales

Control y Asignación de Espacios Multidisciplinarios

L. A. E. Jesús Eduardo Zúñiga de la Cruz

19/sep/2025 09:00 - 12:00

Secretaría General 

Departamento de Control Escolar/Sección de Escuelas Incorporadas y Rec. de Estudios

Ingreso de Estudiantes de Escuelas Incorporadas

L. A. Susana Arellano Rodríguez

19/sep/2025 09:00 - 12:00

Secretaria General

Departamento de Control Escolar/Sección de Certificados y Titulos

Registro de Título para la obtención de Cédula Profesional Electrónica en Línea

M. en I. Claudia Cecilia Díaz Alaniz

19/sep/2025 09:00 - 12:00

Secretaria General

Departamento de Archivo General e Histórico/Sección de Archivo de Concentración 

Controlar la Recepción, Concentración, Resguardo y Préstamo de Documentación e 

Información

L. A. E. Romina Nassath Terán Herrera

19/sep/2025 09:00 - 12:00

Dirección General de Investigación y Posgrado

Departamento de Apoyo al Posgrado/Sección de Implementación

Solicitud, Programación y Presentación del Examen Predoctoral

I. A. I. José Luis Muñoz López

19/sep/2025 09:00 - 12:00

Dirección General de Planeación y Desarrollo

Departamento de Redes y Telecomunicaciones

Mantenimiento Preventivo y Correctivo de la Infraestructura de TI

L. A. E. Cristian Betsabel Durón Leos

19/sep/2025 09:00 - 12:00

Dirección General de Planeación y Desarrollo

Departamento de Evaluación del Desempeño Presupuestal

Monitoreo, Evaluación y Seguimiento de los Programas Presupuestarios (PPA) del 

Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

L. A. E. José Israel Salado López

19/sep/2025 09:00 - 12:00

Rectoría

Departamento de Comunicación/Sección de Información

Difusión de Información 

L. D. G. Sergio Esparza Mireles

19/sep/2025 08:30 - 12:00

Dirección General de Difusión y Vinculación

Departamento de Vinculación/Servicios Concesionados

Control de Servicios Concesionados

L. A. E. Ericka Herrera Arredondo

19/sep/2025 09:00 - 12:00 hrs.

Dirección General de Planeación y Desarrollo

Departamento de Gestión Organizacional y Calidad/Sección de Calidad

Metodología para la Aplicación de la Encuesta de Satisfacción del Usuario

L. A. E. Victor Moran Martínez

19/sep/2025 08:30 - 12:00

Dirección General de Planeación y Desarrollo

Departamento de Gestión Organizacional y Calidad/Sección de Calidad

Identificación y Evaluación del Cumplimiento de Requisitos Legales y Otros Requisitos 

del Sistema de Gestión Integral

L. A. E. Jesús Eduardo Zúñiga de la Cruz



22/sep/2025 09:00 - 13:00

Dirección General de Infraestructura Universitaria

Departamento de Servicios Generales/Sección de Zonas Verdes

Creación y Mantenimiento de Áreas Verdes

L. A. E. Adriana Carrillo Arcos

L. A. E. Jesús Eduardo Zúñiga de la Cruz

22/sep/2025 09:00 - 12:00

Dirección General de Infraestructura Universitaria

Departamento de Vigilancia

Control del Manejo de Productos de Sustancias Químicas y Mezclas (SQyM) en el SGI

L. R. I. Janeth Saldívar Rodríguez

C. Dulce María Reyes López

22/sep/2025 09:00 - 12:00

Secretaria General

Departamento de Control Escolar/Sección de Escuelas Incorporadas y Rec. de Estudios

Control Administrativo de Permanencia Estudiantil de Escuelas Incorporadas

L. A. Susana Arellano Rodríguez

22/sep/2025 09:00 - 12:00

Oficina de la Secretaría General/Dirección General de Planeación y Desarrollo/Dirección 

General de Difusión y Vinculación/Dirección General de Infraestructura Universitaria

Revisión por la Alta Dirección

M.C.C.C.H. Ariadna Guzmán Oropeza

22/sep/2025 09:00 - 11:00

Dirección General de Infraestructura Universitaria

Departamento de Vigilancia/Sección de Protección Civil Universitaria

Atención y Administración de Accidentes de Trabajo y en Trayecto

M. en I. Claudia Cecilia Díaz Alaniz

22/sep/2025 08:30 - 13:00

Dirección General de Infraestructura Universitaria

Departamento de Mantenimiento

Mantenimiento General de Bienes Muebles e Inmuebles en Operación en UAA

L. A. E. Romina Nassath Terán Herrera

M. A. Jesús Omar González Macías

22/sep/2025 08:30 - 13:00

Dirección General de Infraestructura Universitaria

Departamento de Servicios Generales

Control del Manejo de Residuos Sólidos Urbanos (RSU) y de Manejo Especial (RME)

I. A. I. José Luis Muñoz López

C. Stephania Leos Flores

22/sep/2025 08:30 - 13:00

Dirección General de Infraestructura Universitaria

Departamento de Servicios Generales/Sección de Servicios

Higiene y Sanitización de las áreas de la Universidad

L. A. E. Cristian Betsabel Durón Leos

L. D. G. Sergio Esparza Mireles

22/sep/2025 08:30 - 12:00

Dirección General de Planeación y Desarrollo

Departamento de Sistemas

Desarrollo o Actualización de Aplicaciones

L. A. E. Claudia Lizeth Esparza Martínez

22/sep/2025 09:00 - 12:00

Secretaría General

Departamento Jurídico/Sección de Asuntos Administrativos

Análisis y Aprobación de Reformas, Adiciones o Iniciativas de Normatividad 

Institucional

L. A. E. Victor Moran Martínez

23/sep/2025 09:00 - 11:00

Dirección General de Finanzas

Departamento de Compras

Compra por Cotización

L. R. I. Janeth Saldívar Rodríguez

23/sep/2025 08:30 - 12:00

Dirección General de Infraestructura Universitaria

Departamento de Servicios Generales/Sección de Transportes

Mantenimiento Preventivo y/o Correctivo de las Unidades de Transporte

M. en I. Claudia Cecilia Díaz Alaniz

23/sep/2025 08:30 - 12:00

Secretaria General

Departamento de Recursos Humanos/Sección de Desarrollo Integral

Evaluación de la Productividad del Personal Administrativo General y por 

Competencias

L. A. E. Romina Nassath Terán Herrera

23/sep/2025 09:00 - 12:00

Secretaria General

Departamento de Recursos Humanos/Sección de Desarrollo Integral

Identificación, Prevención y Control de Acontecimientos Traumáticos Severos, 

Factores de Riesgo Psicosocial y Evaluación del Entorno Organizacional (NOM035)

M. en E. Héctor Alejandro Zamora Estrada

C. Dulce María Reyes López

23/sep/2025 09:00 - 12:00

Dirección General de Finanzas

Departamento de Presupuesto y Administración Financiera

Integración del Presupuesto de Ingresos y Egresos de la Universidad (Paquete 

Económico)

L. A. E. José Israel Salado López



23/sep/2025 09:00 - 12:00

Dirección General de Planeación y Desarrollo

Departamento de Gestión Organizacional y Calidad

Gestión de No conformidad y Acciones Correctivas

L. A. E. Adriana Carrillo Arcos

23/sep/2025 09:00 - 12:00

Dirección General de Planeación y Desarrollo

Departamento de Gestión Organizacional y Calidad/Sección de Calidad

Competencia, Formación y Toma de Conciencia en el Sistema de Gestión Integral

L. A. E. Ericka Herrera Arredondo

23/sep/2025 09:00 - 12:00

Dirección General de Planeación y Desarrollo

Departamento de Gestión Organizacional y Calidad/Sección de Calidad

Identificación y Evaluación de Aspectos Ambientales desde la Perspectiva del Ciclo de 

Vida

L. A. E. Victor Moran Martínez

23/sep/2025 13:00 - 15:00

Dirección General de Planeación y Desarrollo

Departamento de Gestión Organizacional y Calidad/Sección de Calidad

Control de la Información Documentada

L. A. E. María Eugenia Rodríguez Macías

24/sep/2025 08:30 - 12:00

Secretaria General

Departamento de Control Escolar/Sección de Control de Carreras

Control Administrativo de Ingreso Estudiantil a Bachillerato, Licenciatura y 

Posgrados.

M.C.C.C.H. Ariadna Guzmán Oropeza

C. Stephania Leos Flores

24/sep/2025 08:30 - 12:00

Dirección General de Infraestructura Univesitaria

Departamento de Servicios Generales

Control del Manejo de Residuos peligrosos (RP's y RPBI´s)

M. en I. Claudia Cecilia Díaz Alaniz

24/sep/2025 09:00 - 12:00

Secretaria General

Departamento de Recursos Humanos/Sección de Desarrollo Integral

Formación de Personal Administrativo

I. A. I. José Luis Muñoz López

24/sep/2025 09:00 - 12:00

Dirección General de Finanzas

Departamento de Control Presupuestal

Compra Directa

L. A. E. Cristian Betsabel Durón Leos

24/sep/2025 09:00 - 11:00

Dirección General de Planeación y Desarrollo

Departamento de Gestión Organizacional y Calidad/Sección de Calidad

Seguimiento, Medición, Análisis y Evaluación del Desempeño del SGI

L. A. E. José Israel Salado López

24/sep/2025 09:00 - 12:00

Dirección General de Planeación y Desarrollo

Departamento de Gestión Organizacional y Calidad/Sección de Calidad

Implementación Auditorias Internas al Sistema de Gestión Integral de la UAA

L. A. E. Adriana Carrillo Arcos

24/sep/2025 09:00 - 11:00
Secretaria General

Gestión de Sesiones de Comisión Ejecutiva Universitaria
L. A. E. Ericka Herrera Arredondo

24/sep/2025 09:00 - 12:00

Dirección General de Planeación y Desarrollo

Departamento de Gestión Organizacional y Calidad/Sección de Calidad

Recepción y seguimiento de Quejas, Sugerencias u Otros

L. A. E. Claudia Lizeth Esparza Martínez

24/sep/2025 08:30 - 12:00

Secretaria General

Deoartamento de Control Escolar/Sección de Escuelas Incorporadas y Rec. de Estudios

Egreso de Estudiantes de Escuelas Incorporadas

L. A. E. María Eugenia Rodríguez Macías

25/sep/2025 09:00 - 12:00

Secretaria General

Departamento de Recursos Humanos/Sección de Selección y Contratación de Personal 

Selección de Personal Administrativo

L. R. I. Janeth Saldívar Rodríguez

C. Stephania Leos Flores

25/sep/2025 08:30 - 12:00

Dirección General de Infraestructura Universitaria

Departamento de Vigilancia/Sección de Protección Civil Universitaria

Planes de Emergencia de la UAA

M.C.C.C.H. Ariadna Guzmán Oropeza



25/sep/2025 09:00 - 12:00

Dirección General de Infraestructura Universitaria

Departamento de Vigilancia/Sección de Protección Civil Universitaria

Integración y Operación de la Comisión de Seguridad e Higiene

M. en I. Claudia Cecilia Díaz Alaniz

25/sep/2025 08:30 - 12:00

Dirección General de Infraestructura Universitaria

Departamento de Servicios Generales

Control de Sistemas de Extracción de Agua de Pozo y Tratamiento de Aguas 

Residuales

I. A. I. José Luis Muñoz López

M. A. Jesús Omar González Macías

25/sep/2025 08:30 - 12:00

Dirección General de Finanzas

Departamento de Compras

Desarrollo de Licitaciones

L. A. E. Cristian Betsabel Durón Leos

25/sep/2025 08:30 - 13:00

Dirección General de Planeación y Desarrollo

Departamento de Gestión Organizacional y Calidad/Sección de Calidad

Gestión de Riesgos y/u Oportunidades

M. en E. Héctor Alejandro Zamora Estrada

25/sep/2025 08:30 - 12:00

Dirección General de Planeación y Desarrollo

Departamento de Proyectos Institucionales

Elaboración del Plan de Desarrollo Institucional

L. A. E. Adriana Carrillo Arcos

25/sep/2025 08:30 - 11:00

Dirección General de Planeación y Desarrollo

Departamento de Estadística Institucional

Generación y Difusión de Estadísticas Institucionales

L. A. E. Victor Moran Martínez

25/sep/2025 09:00 - 12:00

Secretaria General

Departamento de Archivo General e Histórico/Sección de Procesamiento de la 

Información 

Procesamiento Digital de la Información

L. A. E. Jesús Eduardo Zúñiga de la Cruz

26/sep/2025 08:30 - 12:00

Dirección General de Planeación y Desarrollo 

Departamento de Gestión Organizacional y Calidad/Sección de Organización y Control 

Administrativo

Realización de Estudios Organizacionales y Administrativos

L. R. I. Janeth Saldívar Rodríguez

26/sep/2025 08:30 - 12:00

Secretaría General 

Departamento de Recursos Humanos/Sección de Desarrollo Integral

Evaluación Bienal del Personal Administrativo de Confianza

L. A. E. Romina Nassath Terán Herrera

26/sep/2025 08:30 - 12:00 Administración del Servicio de Internet L. A. E. Cristian Betsabel Durón Leos

26/sep/2025 12:30 - 14:00 Reunión de Equipo Auditor Revisión Hallazgos en Auditoría del SGC Equipo Auditor

26/sep/2025 14:30 - 15:00 Reunión de Cierre de Auditoría Interna Todos


