Ln SG | PROGRAMA DE AUDITORIA INTERNA

Sistema de Gestién Integral A SISTEMAS DE GESTION INTEGRAL

UNIUERSIDAD auTonoma
ISO 9001 : 2015
DE aGu |
GlEEcaLEIeS ISO 14001 : 2015

Currespong::?“;z :i 2023 Fecha de Elaboracion: 29 de Septiembre del 2023

Las integracion de las dreas del Sistema de Gestién de Calidad del Departamento de Control Escolar y las areas incluidas en el Sistema de Gestion Ambiental de la Direccién General de
Infraestructura (Oficina, Servicios Generales, Mantenimiento, Vigilancia) y la Direccién General de Difusion y Vinculacién (Procesos Gréficos), asi como los procesos de las dreas administrativas de

Alcance:
apoyo, como un Sistema de Gestion Integral de acuerdo al alcance autorizado por Comision Ejecutiva Universitaria (CEU) en Sesion del 14 de agosto del 2023.

Objetivo : Evaluar la Integracion, cumplimiento, desemperfio y mejora del Sistema de Gestion de la Calidad basado en SO 9001:2015 y Sistema de Gestién Ambiental basado en 1SO 14001:2015, dentro del
"|alcance autorizado por Comisién Ejecutiva Universitaria (CEU) del Sistema de Gestion Integral en la Universidad Auténoma de Aguascalientes.

La planificacién de los tiempos y alcances de los periodos de desarrollo de las auditorias internas, estuvieran limitados.

Comunicacion deficiente a las partes interesadas participantes.
Falta de madurez de la implementacion de la documentacion de los procesos integrados de los Sistemas de Gestion.

Riesgos y
Oportunidades :

Criterios de Auditoria:| oS requisitos establecidos por las normas 1SO 9001:2015 e ISO 14001:2015, los legales y reglamentarios vinculados a los objetivos y alcance del Sistema de Gestion Integral.
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Registro de y Control de Carga Académica de los
Estudiantes.

Contral Admini: ivo de Py ia E: iantil de
Escuelas Incorporadas
Control Admii: fvo de la Pe ia E

Control Administrativo de Ingreso Estudiantil a

Bachillerato, L ¥ P )

Elaboracion, Aplicacion y Analisis de Ja Prueba de Aplifud
de la UAA

Ingreso de Estudiantes de Escuelas Incorporadas.

Control y Asignacién de Espacios Multidisciplinarios

Registro de Titulo para la obtencion de Cédula
Frofesional Electrénica en Linea

. Progr ign y F iGn del Examen de
Grado.
licitud, Prog ién y P ién del Examen
Predoctoral.

Egreso de Estudiantes de Escuelas Incorp

Martenimiento General de Bienes Muebles e inmuebles
en Operacidn en UAA

Creacion y Mantenimiento de Areas Verdes.
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Observaciones:
Los procedimientos de apoyo, seréd auditable lo relacionado a los requisilos de la Norma especificamente y las evidencias que se tengan relacionas con las dreas dentro de los alcances.

Criterios de Periodicidad:

Elaborado por: Enc. Certif, y Gestitn, Cédige: GI-AU-FO-01.
Actualizacidn: 12 . \-5

Revisado por: lefe Secc. Calidad.
Aprobado por:: lefe Depto. GOyC Pagina5de & Emisién: 31/08/23



PERIODO

REQUISITO DE

LA NORMA AL i NOMBRE DEL CODIGO DEL
QUE APORTA DEEARTAMEANC PROCESD PROCEDIMIENTO
VALOR

CRITERIO
PERIODICIDAD
septiembre
noviembre
diciembre

“|Procesos Generales de Apoyo. [ PGA |
(Se distribuyen de forma cada 2 afios para ser considerado en los Planes de Auditoria Interna un muestreo de dichos procesos, de

| acuerdo a los criterios establecidos en GI-AU-NO-01 Criterios Realizacién y Seguimiento Auditorias Sistemas Geston Integral).

Procesos Estratégicos. [ PE ]
(Se distribuyen de forma anual para ser considerado en los Planes de Auditoria Interna dentro del muestreo de

dichos procesos, de acuerdo a los criterios establecidos en GI-AU-NO-01 00 Lineamientos de Auditorias a
Sistemas de Gestion)

Requisitos del Sistema de Gestién Integral (ISO 9001:2015 y/o ISO 14001:2015).
(Se distribuyen de forma anual para ser considerado en los Planes de Auditoria Interna dentro del muestreo de dichos procesos,

Procesos Principales. [ PP ]

Vinculados directamente a los procesos de Ensefianza Aprendizaje en Departamento de Control de Calidad

(Se distribuyen de forma anual para ser considerado en los Planes de Auditoria Interna dentro del muestreo de
dichos procesos, de acuerdo a los criterios establecidos en GI-AU-NO-01 00 Lineamientos de Auditorias a
Sisternas de Gestion).

Identificacién de Evento de Auditoria Interna:

Evento de Auditoria Interna al Sistema de Gestion Integral (ISO 9001:2015 y 1SO 14001:2015) Evento de Auditoria Interna a un Area o Sistema Especifico.

APROBO:

Dra. en C. A_Efena Patricia Mojica Carrillo
/ (Nombre y Firma)
Director{a) G | de PI ion y Desarrollo
EMITIO:
tHembre v Firmeg’
Jefe(a) de Depart de Gesti rg. | y Calidad

AUTORIZACION EN SESION DE: FECHA DE SESION REFERENCIA DE AUTORIZACION
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