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ANEXO I

EXPED
CENTRO 

ACADEMICO
NIVEL CARRERA

*
201922 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X
202010 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X
202779 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO *

202923 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO
*

203013 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO *
203077 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X
203118 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO *
203154 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X
203227 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X
203251 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X
203252 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO *
203326 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X
203347 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X
206068 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X

206075 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO

*
206212 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X
206225 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X

193620 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO
*

193621 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X

193623 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO
X

193624 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO

*
193625 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X

193629 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO
*

196525 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X
196528 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X
196844 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X
197657 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X
198097 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO *
198199 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X
208339 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X
181075 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X
181101 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X
181548 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X
185706 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X

185722 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO

*
185728 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X
186304 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X
186567 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X
187036 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X
187040 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X
187244 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X
187526 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X
187535 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X

187544 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO
*

187557 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X

188925 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO
*

188935 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X
188943 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X

       UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DE AGUASCALIENTES
    SGI: ENCUESTA DE SATISFACCIÓN DE USUARIOS 2023

   (REPORTE: CCDyC, Pregrado; Lic. en Urbanismo)

Integración de Comentarios o Sugerencias de la experiencia del servicio 
y mejorar el proceso de aprendizaje-enseñanza.:

GENERAL INSTITUCIONAL

COMENTARIO

Sin Comentario

40.- Por el momento me parece que tiene muy buenos métodos. -||

40.- La retroalimentación por medio de las plataformas es bunea, sin embargo si no 
 lodemos editar despues de esta no le encue

ntro sentido. -||

 10.- A veces hay que esperar una hora, y varias cajas no están siendo usadas. -||- 
18.- Hay poca variedad de becas. -||

40.- Gracias. -||

 10.- Mucha gente a la hora de pagar la inscripción. -||

40.- No tuve experiencia en esa modalidad. -||

40.- Me gustaría ir más en la tarde, creo que se evitan enfermedades al no estar con 
el cambio de horario. -||- 01.- Me gustaría otro tipo de plan. -||

 40.- Salidas de campo. -||- 12.- Nose
. -||

40.- Ninguna. -||- 04.- Si se refieren a las de deportes y formación humanista, creo 
que hacen falta más clases relacionadas con artes y medio ambiente. -||- 09.- El 
costo por constancia es muy elevado. -||- 22.- No hay suficientes botes en los 
salones ni en cafeterías para hacer una separación adecuada. -||- 35.- Varios 
compañeros no saben comportarse en un aula. Se la pasan platicando y en el 
teléfono. Gritan y ponen música a todo volumen. -||

 04.- Porque saturan de actividades y estamos mas preocupados por entregarlas 
que por aprender. -||

40.- Estoy conforme. -||- 18.- Muy complicado. -|- 19.- Solo mandan los pdf y no dan 
más información para resolver dudas. -||

40.- si. -||

01.- porque no siento que sean adecuados. -|- 02.- no son los mejores materiales. -|- 
03.- a veces no se cumplen. -|- 04.- no se siguen actividades. -|- 07.- no difunden 
actividades. -|- 08.- no es la mejor manera en que aprendemos. -||- 09.- poca 
logistica. -|- 10.- mucho tiempo. -||

Sin Comentario

 11.- son poco amables. -||

40.- todo very good. -||

Sin Comentario

40.- todoha estado bien. -||

 02.- no sirve la tele de mi salon. -||- 10.- habeces es muy largo. -||- 18.- falta de 
informacion y muy tedioso. -||

40.- Todo esta muy bien. -||

Página 1 de 3



PERIODO 14/03 a 30/03 del 2023

POBLACIÓN 101

T. MUESTRA(2) RESPUESTA

81 85

       UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DE AGUASCALIENTES
    SGI: ENCUESTA DE SATISFACCIÓN DE USUARIOS 2023

   (REPORTE: CCDyC, Pregrado; Lic. en Urbanismo)

190093 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO *
161331 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X

169501 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO
*

169886 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO
*

170244 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X

177293 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO

*
177508 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X

177619 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO

*
177751 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X
177868 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X

177934 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO

*
178035 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X
178098 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X
178246 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X

178251 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO

*
178268 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X

178270 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO
*

178274 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X

178295 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO

*

178331 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO

*

40.- MAs rapidez en solución de problemas administrativos. -||

40.- Generar proyectos de estadias. -||- 18.- Se tiene mucha falta de empatia con los 
alumnos. -||

07.- las presentaciones suelen ser aburridas para atrapar a los jovenes que no estan 
10X% interesados. -||

40.- CUAUHTEMOC LOPEZ FLORES ES UN ACOSAROR Y LA UNIVERSIDAD 
NO HACE NADAAAAA, PROFESOR DE URBANISMO. -||- 01.- Los planes se 
cambiaron a 9 semstres, las materias son muy repetetivas. -|- 03.- Ya que los 
programas no son benos, los mismos mestros los evitan. -|- 06.- En nuestra carrera, 
la sociedad de alumnos esta mas al pendiente que el mismo departamento. -|- 07.- 
Nunca hay nada XD. -|- 08.- Los profesores son antiguas, no hay cosas nuevas. -||- 
09.- SE TARDAN MUCHISMOOO Y TODO ESTA CARISIMO. -|- 10.- SE TARDAN 
MUCHISMOOO Y TODO ESTA CARISIMO. -|- 13.- SE TARDAN MUCHISMOOO Y 
TODO ESTA CARISIMO. -||- 29.- DONDEEEE, NUNCA DAN ESA 
INFORMACIÃ¿N. -|- 31.- DONDEEEE, NUNCA DAN ESA INFORMACION. -||- 35.- 
CUAUHTEMOC LOPEZ FLORES ES UN ACOSAROR Y LA UNIVERSIDAD NO 
HACE NADAAAAA. -|- 36.- CUAUHTEMOC LOPEZ FLORES ES UN ACOSAROR Y 
LA UNIVERSIDAD NO HACE NADAAAAA. -|- 38.- CUAUHTEMOC LOPEZ 
FLORES ES UN ACOSAROR Y LA UNIVERSIDAD NO HACE NADAAAAA. -|- 39.- 
CUAUHTEMOC LOPEZ FLORES ES UN ACOSAROR Y LA UNIVERSIDAD NO 
HACE NADAAAAA. -||

 02.- Muchos maestros solo traen presentaciones muy monotonas. -||- 10.- A veces 
tardan demasiado porque no todas las cajas estan trabajando. -|- 11.- A veces son 
algo groseros. -||- 18.- Me gustaria que se volviera a hacer el procediiento para 
actualizarlo. -||- 29.- NO VI MUCHOS PROYECTOS, AL CONTRARIO. -|- 30.- A 
VECES NO LAS RESPONDIAN. -|- 31.- HABIA MUY POCOS. -||

 06.- el tutor no se pone en contacto. -||- 10.- CUANDO LOS CAJEROS DE 
CONSTANCIAS NO SIRVEN, ES MUCHO EL TIEMPO DE ESPERA PARA LA 
ENTREGA DE UNA CONSTANCIA CUANDO ES SOLICITADA DIRECTAMENTE 
EN CONTROL ESCOLAR. -||- 30.- MI TUTOR DE SERVICIO SOCIAL SÃ¿LO NOS 
ORIENTA CUANDO NOSOTROS LO BUSCAMOS Y LOS HORARIOS NO SON 
COMPATIBLES PUES Ã¿L SE ENCUENTRA EN EL TURNO MATUTINO Y YO EN 
EL VESPERTINO. -|- 31.- LAS PRÃ CTICAS PROFESIONALES EN LAS QUE ME 
ENCUENTRO ACTUALMENTE TUVE QUE BUSCARLAS YO MISMO, YA QUE NO 
HABÃ AN PROYECTOS INSCRITOS PARA REALIZARLAS. -||

 06.- No se nos ha indicado quién es nuestro tutor. -||- 10.- Hay muy pocas cajas 
abiertas y es muy larga la espera. -||- 17.- Muy tardado. -||- 31.- no había ningún 
proyecto. -||

06.- Falta mas interés de las dos partes. -||- 33.- No hay acercamiento por parte del 
tutor. -||

40.- fue buena la modalidad hibrida, solo que algunos profesores no estaban bien 
capacitados. -||- 02.- porque por ejemplo no hay un sencillo acceso a la información 
y libros de la biblioteca. Es rebuscado buscar un libro. -||- 11.- En una ocasión una 
persona de cajas me dijo que sin mi ticket no podía solicitar el reembolso de un 
pago (puesto que soy tutor beca) y yo tranquilamente le dije que no lo tenía que si 
por favor me podría imprimir ahí el ticket (con el respectivo costo que es) para poder 
obtener mi dinero. Muy de mala manera me dijo que tenía un cobro y que eso ya no 
se iba a hacer que por eso estaba la hoja pegada en la ventana, luego de un rato de 
insistir sí lo imprimió. -||- 15.- es dificil buscar obras, parece que el buscador de la 
biblioteca es poco preciso. -|- 17.- Reiterando con el comentario anterior, en 
ocasiones el cajero que está de mal humor muy hurañó (y eso que ni tiene gente). -||

 04.- No hemos tenido muchas clases complementarias. -|- 07.- Los anuncios no 
llegan. -||- 18.- No tienen difusión. -||- 31.- No hubo mucha difusión. -|- 32.- 
Considero que pude aprender más en otro lugar. -|- 34.- Detalles con las practicas 
profesionales. -||- 36.- Realmente pocos eventos son participativos para todos. -||

40.- todo bien. -||
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181377 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO

*
181564 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X
181606 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X
164199 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X

169214 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO

*

169306 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO

*
169406 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X
169897 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X
169943 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X

170227 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO

*
170258 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X

170261 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO

*
170317 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X
172884 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X

173160 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO

*
173545 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO *
173558 CCDyC Licenciatura LIC. EN URBANISMO X

01.- Deberian cambiarlos y actualizarse a nuevos metodos de enseñanza. -||- 35.- 
porque sigue habiendo acoso por parte de los maestros y la uaa no hace nada. -|- 
38.- no estoy orgullosa de que no hagan nada con los profesores acosadores. -||

01.- Falta contenido. -|- 03.- no dan lo del programa. -|- 05.- no saqben usarlos. -|- 
06.- nunca se han comunicado o acercado. -||- 37.- Existe acoso. -||

09.- No sirven las maquinas. -||

Sin Comentario

Sin Comentario

40.- pienso que las encuestas en esiima son demasiado , pero respecto a lo que 
venia estoy satisfecha. -||- 21.- por que la conexion si es algo lenta por lo que se 
tardan en cargar. -||

24.- Creo que si hace falta en mas variaciones de horarios y días. -|- 25.- No 
siempre me enteraba a tiempo de las fechas de inscripción a los cursos. -||- 31.- 
Casi no hubo proyectos disponibles. -||

Sin Comentario

40.- Como pequeña sugerencia, no pongan una encuesta larga cuando uno solo 
quiere entrar a esiima para ver sus calificaciones parciales si lo que quieren son 
respuestas reales. -||- 10.- Tardan mucho tiempo en entregar una constancia, por 
ejemplo. -|- 13.- Por lo mismo mencionado. -||

01.- Siento que faltan materias sobre tramites de construccion y sobre la 
construccion basica, asi mismo de costos. -|- 07.- No hay tanta difucion de ese tipo 
de actividades. -||

Página 3 de 3


